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  اŭستخلص:

آطفال، والكشف عن هدف البحث اūاŅ إń التعرف على مستوى الرفاهية النفسية واĔٕاك النفسي لدى معلمات ر۶ض 
جتماعية، طبيعة الع٘قة بś الرفاهية النفسية واĔٕاك النفسي، والتحقق من الفروق Ŀ الرفاهية النفسية الŖ تعزى ŭتغŚي العمر واūالة اٗ

ة جازان؛ استخدمت والكشف عن إمكانية التنبؤ عن اĔٕاك النفسي من خ٘ل أبعاد الرفاهية النفسية لدى معلمات ر۶ض آطفال Šنطق
( معلمة؛ من معلمات ر۶ض آطفال Šنطقة جازان، Ļ 202، حيث تكونت عينة البحث من )التنبؤي  الباحثة اŭنهج الوصفي اٗرتباطي

هـ، ولتحقيق أهداف البحث Ļ استخدام مقاييس الرفاهية النفسية و 1446اختيارهن ۲لطريقة العشوائية البسيطة خ٘ل العام الدراسي 
( ۲ستخدام اختبار )ت( لعي Êنة واحدة، ومعامل ارتباط SPSSاĔٕاك النفسي، وŤت معاŪة البيا۵ت إحصائيčا عن طريق بر۵مج )

بŚسون، ومعامل اٗلتواء والتفلطح، وŢليل اŴٗدار اŭتعدد؛ وتوصلت نتائج البحث إń وجود مستوى منخفض من اĔٕاك النفسي 
ية(. ووجود مستوى مرتفع من الرفاهية النفسية )آبعاد والدرجة الكلية ووجود ع٘قة سلبية دالة إحصائيًا بś اĔٕاك )آبعاد والدرجة الكل

ووجود كما تبś من Ţليل تباين اŴٗدار؛ إمكانية التنبؤ Ĕٕ۲اك النفسي من خ٘ل أبعاد الرفاهية النفسية، النفسي والرفاهية النفسية.  
اً Ŀ الرفاهية النفسية )اٗستق٘لية، والتمكن البيئي، والنمو الشخصي، واūياة اŮادفة، والدرجة الكلية( تعزى للعمر، Ŀ فروق دالة إحصائي

 Ŀ ًتعزى للعمر. كما أسفرت عن عدم وجود فروق دالة إحصائيا "Śابية مع الغŸٕبعد "الع٘قات ا Ŀ ًتوجد فروق دالة إحصائيا śح
 ٓبعاد والدرجة الكلية( تعزى للحالة اٗجتماعية.الرفاهية النفسية )ا

  الرفاهية النفسية، اĔٕاك النفسي، معلمات ر۶ض آطفال. الكلمات اŭفتاحية:

Abstract: 

The current research aims to identify the level of psychological well-being and 

psychological exhaustion among kindergarten teachers, reveal the nature of the 

relationship between psychological well-being and psychological exhaustion, verify 

the differences in psychological well-being attributed to the variables of age and 

marital status, and reveal the possibility of predicting psychological exhaustion 

through the dimensions of psychological well-being among kindergarten teachers in 

the Jazan region. The researcher used the descriptive correlational predictive 

approach, as the research sample consisted of (202) female teachers; from 

kindergarten teachers in the Jazan region, who were selected by a simple random 

method during the academic year 1446 AH, and to achieve the research objectives, 

measures of psychological well-being psychological exhaustion were used, and the 

data were processed statistically using the (SPSS) program. Using a one-sample t-

test, Pearson's correlation coefficient, skewness and kurtosis coefficient, and multiple 

regression analysis, the research results showed a low level of psychological 

exhaustion (dimensions and total score), a high level of psychological well-being 

(dimensions and total score), and a statistically significant negative relationship 

between psychological exhaustion and psychological well-being. As shown by the 

regression analysis of variance, psychological exhaustion can be predicted through 

the dimensions of psychological well-being, there were statistically significant 



 م2025ديسمبر  (4)المجلد الخامس العدد اᕔجتماعية  و تبوك للعلوم اᕔنسانيةمجلة جامعة 
 

 

 

 ~185 ~ 
 

differences in psychological well-being (independence, environmental empowerment, 

personal growth, purposeful living, and total score) attributed to age, while there were 

statistically significant differences in the dimension of "positive relationships with 

others" attributed to age. There were also no statistically significant differences in 

psychological well-being (dimensions and total score) attributed to marital status. 

Keywords: Psychological well-being, psychological exhaustion, Kindergarten 

teachers. 

 

 اŭقدمة

اء منظومة تقوŉ اهج اŭبتكرة، وبنلتدريس واŭنسعت وزارة التعليم Ŀ اŭملكة العربية السعودية Ŀ التعليم قبل اŭدرسي إń تطوير طرق ا      
ض اطات Ŀ مرحلـــة ر۶ائح واٗشــ  متكاملــة للطفــل، وبــرامج تدريبيــة نوعيــة  ــŚ متزامنــة ŭنســو۲ت ر۶ض آطفــال، إń جانــ  تطــوير اللــو 

۶ض لتعليم Ŀ مرحلة ر ان جودة Ŀ طفال، واهتمت كذلك şلق بيئة جاذبة للمعلمات لتوفŚ ظروف مرŹة Ţقق الرضا والرفاهية، وتضمآ
 اٗطفال ر۶ض آطفال.

 إدارة والقدرة على ة آداء،فاعليو الرفاهية النفسية تعř أن تكون اūياة على أفضل ما يكون، فهي خليط من إحساس ۲لرضا     
قي Êمة  ن أجل Ţقيق أهدافملى حياته طرة عاŭشاعر السلبية، بل ويشمل العواطف واŭشاركة والثقة واŭودة وتطوير إمكا۵ت الفرد، والسي

س لو۶ت علم النفكمفهوم ومصطلح حديث Ŀ ļϦ مقدمة أو ، كما اĔا  Soulis & Samsari, 2019)مناس  )ذات مردود 
لŖ تعُيننا على نفسية اŸٕابية اصطلحات الن اŭاŸٕاĺ، الذي ينص  عليه تفكŚ الباحثĿ ś الف ة آخŚة، حيث يقدم هذا العلم كثŚاً م

 (.2021)عبد الكرŉ، ت ţطي اŭواقف اūياتية، والصعو۲
ع الفرد ن آمور الŖ تدفمء وسعادة  هناĿوتُـعَد الرفاهية النفسية من اŭطال  آساسية الŖ يسعى إنسان إŢ ńقيقها، فالعيش 

عاب، وقد مات والصاđة اٗز لعزم ů Ŀاضا و إů ńاđة الصعاب وŢمČلها والقدرة على التعايش معها، وتتطل  من آفراد أن يشعروا ۲لر 
صية، ودراسة ية Ŀ الشخظاهر اŸٗاب( إń إمكانية التنبؤ ۲لرفاهية النفسية لدى آفراد من خ٘ل ا2019ŭتوصلت دراسة الشهري )

 ع.واٗبدا ودة اūياة لذاتية وجثل الكفاءة ام( و Śها اń الع٘قة بś الرفاهية النفسية وبعض اŭتغŚات اŸٕابية 2022اللحام وعدوان )
اهل ليست ۲لقليلة š ة، ولف ةلسعادإن اŮدف الرئيسي لعÊلم النفس هو أن يعيش الفرد واĐتمع حياة هادئة يعمها السكينة وا

 Ŀ  اث ينصŞٓابية، وكان تركيز اŸَهتمون بعلم النفس ما قد يشعر به الفرد من مشاعر إŭاů القلق  اٗت السلبية، مثللى اٗنفععمله
 (.2016، الكشكشيتوتر، واٗكتئاب، والضغوطات النفسية، و Śها من اŭشاعر ذات الطابع السلœ )وال

 

إن لٔشخاص ذوي الصحة النفسية اŸٕابية موارد نفسية مثل تقدير الذات، وإتقان، واŭرونة، والقدرة على مواجهة الشـدائد، 
ء  آشــخاص ۲لقــدرة علــى إتقــان التعامــل مــع بيئــادم، ولــديهم القــدرة علــى Ţديــد وšنــ  اĔٗيــار عنــد مواجهــة الضــغوطات، و يتمتــع هــؤٗ

لـديهم اŭشك٘ت ومواجهتهـا وحلهـا، وتتـ ار الصـحة النفسـية بشـكل واضـح ۲ٓوضـاع الثقافيـة واٗجتماعيـة ورفـع مسـتوى الرفاهيـة النفسـية 
اŭختصـون ů Ŀـال العلـوم إنسـانية البحـث عـن حلـول تسـهم ţ Ŀفيـف مـن الضـغوط الناةـة عـن مواجهـة (، وعليه يواصـل 2020ز۶د،)
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 آزمات واŭشك٘ت اūياتية، ومنها من يرى أن اŮدوء واūكمة واŸٕابية يستطيع من خŮ٘ا الفرد مواجهة هذه اŭخاوف، ولعل من أكثر
 (.2021الضغوط وţطى آزمات والضغوط )الشيخي،خصائص وصفات آشخاص القادرين على مواجهة 

ة النفســية ضفــض هــا الرفاهيــفقــد أصــبحت اūاجــة ملحــة لتبــř الفــرد أســالي  وطــرق فعالــة مــن التفكــŚ واٗنفعــال والســلوك، ومن
س لعلـم ثـل اŮـدف الـرئيŤ سـية، والـŖمستوى اĔٕاك النفسي ومقاومة آزمات ورفع مسـتوى الرفاهيـة النفسـية ۲عتبارهـا أسـاس الصـحة النف

ال ومؤار ض آطفال دور فعلمات Ŀ ر۶النفس، كما أن التعليم يعد من أهم آدوات الŖ تسهم Ŀ بناء ورقي اĐتمعات وازدهارها، وللمع
دة، لذلك داء مهام عديتطل  أتŭهن الŖ اų Ŀاح النظام التعليمي، بل هو آساس وحجر الزاوية للعملية التعليمية، لكن مهنة التعليم من 

وى تــاŅ تــؤار علــى مســتفســية، و۲لتعــد مــن اŭهــن الــŖ تتــوفر فيهــا مصــادر عديــدة للضــغوط النفســية للمعلمــś، والــŖ تــؤار علــى صــحتهم الن
 (. 2023 يبة وهاجي،رفاهيتهم النفسية، Ųا ي ت  عليه آ۴ر سلبية قد تنعكس على عطائهم وتوافقهم النفسي واŭهř )ه

 لقدرة ٓداء، وااعلية هية النفسية تعř أن تكون اūياة على أفضل ما يكون، فهي خليط من إحساس ۲لرضا وفافالرفا
قيق لى حياته من أجل Ţالسيطرة عو فرد، على إدارة اŭشاعر السلبية، بل ويشمل العواطف واŭشاركة والثقة واŭودة وتطوير إمكا۵ت ال

 كمفهوم ومصطلح حديث ļϦ، كما اĔا  Soulis& Samsari, 2019)أهداف قي Êمة ذات مردود مناس  )
Ŀ مقدمة أولو۶ت علم النفس اŸٕاĺ، الذي ينص  عليه تفكŚ الباحثĿ ś الف ة آخŚة، حيث يقدم هذا العلم كثŚاً من اŭصطلحات  

 (.2021الكرŉ، )عبد النفسية اŸٕابية الŖ تعُيننا على ţطي اŭواقف اūياتية، والصعو۲ت 
دفع الفرد تة من آمور الŖ ناء وسعادĿ ه وتُـعَد الرفاهية النفسية من اŭطال  آساسية الŖ يسعى إنسان إŢ ńقيقها، فالعيش 

صعاب، وقد اđة اٗزمات واللعزم ů Ŀاضا و إů ńاđة الصعاب وŢمČلها والقدرة على التعايش معها، وتتطل  من آفراد أن يشعروا ۲لر 
صية، ودراسة ية Ŀ الشخظاهر اŸٗاب( إń إمكانية التنبؤ ۲لرفاهية النفسية لدى آفراد من خ٘ل ا2019ŭت دراسة الشهري )توصل

 اع.ودة اūياة واٗبدلذاتية وجثل الكفاءة ام( و Śها اń الع٘قة بś الرفاهية النفسية وبعض اŭتغŚات اŸٕابية 2022اللحام وعدوان )
اهل ليست ۲لقليلة š ة، ولف ةلسعادرئيسي لعÊلم النفس هو أن يعيش الفرد واĐتمع حياة هادئة يعمها السكينة واإن اŮدف ال

 Ŀ  اث ينصŞٓابية، وكان تركيز اŸَهتمون بعلم النفس ما قد يشعر به الفرد من مشاعر إŭاů القلق  اٗت السلبية، مثللى اٗنفععمله
 (.2016، الكشكشيغوطات النفسية، و Śها من اŭشاعر ذات الطابع السلœ )والتوتر، واٗكتئاب، والض

وĿ ظل اūياة اٗجتماعية لٔفراد يزداد أنواع القلق اŭختلفة واŭخاوف، والŖ منها ما يتعلق Šستقبل الفرد، سواء على اŭستوى  
مع اّخرين، واعتقاده بتقييمات سالبة من اƄيطś، والŻ Ŗكن أن  الشخصي أو التعليمي أو اŭهř أو ما يتعلق بع٘قات الفرد اٗجتماعية

تؤدي ظروف العمل مع فئة آطفال Ŀ مرحلة الطفولة اŭبكرة الŖ تعيشها (، 2022الرفاهية النفسية )لبيهي،  تؤار بشكل أو ϕخر على
Ůا، وأن الرفاهية النفسية والŖ تعكس آداء النفسي اŸٕاĺ،  معلمات ر۶ض آطفال، دوراً أساسيčا يشكل Ţد۶ً لذوادم وطرُُق إداردم

ل، يعزز هي الŢ Ŗدد ع٘قة الفرد بذاته وتقبČلها وتفردها وإدراكه Ůا، كما ان الشعور ۲لثقة والع٘قات اٗجتماعية والتفاعل Ŀ بيئة العم
على Ĕٕ۲اك النفسي من الشعور بعدم الرضا و اضوف و۲لتاŅ قد يؤدي الرفاهية النفسية وآداء واųٗاز Ŀ العمل، على عكس ما ي ت  

و۲لر م من اŷٓية الكبŚة الŹ Ŗظى đا اŭوضوع، إٗ أنه مازال هناك ندرة Ŀ الدراسات الŖ تناولت الرفاهية ى الرفاهية؛ اń اŵفاض مستو 
كما أن الدراسات اŭتاحة Ń تتناول ع٘قة الرفاهية النفسية   -لباحثة Ŀ حدود اط٘ع ا -النفسية واĔٕاك النفسي Ŀ منطقة جازان 

  .Ĕٕ۲اك النفسي، Ųا دعا إń إجراء البحث اūاŅ، ٕلقاء اŭزيد من الضوء على تلك اŭفاهيم وسد هذه الفجوة اŭوجودة Ŀ هذا اŪان

 :مشكلة البحث

۲عتبارها  ض آطفالية معلمة ر۶الدراسات والبحوث ۲لرفاهية النفسية لدى معلمات ر۶ض آطفال، وذلك ŷٓ اهتمت بعض        
 رهاعتبا۲مسؤولة عن عملية التنشئة اٗجتماعية و رس القيم واŭعايŚ اٗجتماعية بعد آسرة مباشرة؛ 
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 ، كما اهتمت م النظاميلتعلياها الطفل Ŀ أول šربة له مع اūاضن آول للطفل واŭؤسسة الرũية آوń الŖ يتوجه الي 
لنفسية واحدة اايف حول الرفاهية دراسات ر  تُـعَدو بدراسة الع٘قة بś الرفاهية النفسية وبعض اŭتغŚات النفسية واٗجتماعية والدŻو رافية، 

(، وأكد Ÿ2016اĺ )خرنوب، لنفسي إداء امتعدد آبعاد لٔ من أهم الدراسات الŖ أسست ŭفهوم الرفاهية النفسية؛ إذ قدċمت Ŷوذجًا
ń إالŖ يسعى الفرد  اŭطلوبة هي الغاية( أن الرفاهية النفسية هي أحد العوامل الŢ Ŗد من مشاعر القلق واĔٕاك، ف2004أبو وجدي )

انت كذي Źيط به، مهما  Đتمع السه، واعلى رؤيته لنفŢقيقها من أجل شعوره ۲لرضا والتفاؤل والسعادة وŢقيق الذات؛ إذ إĔا تؤار 
طفال، ر۶ض آ وصًا لدى معلمات. ولندرة الدراسات والبحوث العلمية Ŀ موضوع البحث اūاŅ، وخص)220الضغوط الŻ Ŗر đا )ص

ت اّتية:   ومن خ٘ل ما سبق Ťحورت مشكلة البحث اūاĿ Ņ التساؤٗ

 لدى معلمات ر۶ض آطفال Šنطقة جازان؟ما مستوى الرفاهية النفسية  .1

 ما مستوى اĔٕاك النفسي لدى معلمات ر۶ض آطفال Šنطقة جازان؟ .2

 هل توجد ع٘قة ارتباطية بś الرفاهية النفسية واĔٕاك النفسي لدى معلمات ر۶ض آطفال Šنطقة جازان؟ .3

 قة جازان؟ٓطفال Šنطالرفاهية النفسية لدى معلمات ر۶ض اهل Żكن التنبؤ Šستوى اĔٕاك النفسي من خ٘ل أبعاد  .4

هل توجد فروق دالـة إحصـائًـيًا بـś متوسـطات اسـتجا۲ت معلمـات ر۶ض آطفـال Šنطقـة جـازان علـى مقيـاس الرفاهيـة النفسـية  .5
 تعٌزى ŭتغŚي )العمر، اūالة اٗجتماعية(؟

 يهدف البحث اūاŅ إń: :أهداف البحث
  ديد مستوىŢ.نطقة جازانŠ الرفاهية النفسية لدى معلمات ر۶ض آطفال 

 .نطقة جازانŠ اك النفسي لدى معلمات ر۶ض آطفالĔٕديد مستوى اŢ 

  الرفاهية معرفة śاكطبيعة الع٘قة بĔٕالنفسية وا Š نطقة جازان.النفسي لدى معلمات ر۶ض آطفال 

 اك اĔٕستوى اŠ لنفسي من خ٘ل أبعاد الرفاهية النفسية لدى االتحقق من إمكانية التنبؤŠ علماتŭ.نطقة جازان 
  نطقــة جــازانŠ مســتوى الرفاهيــة النفســية لــدى معلمــات ر۶ض آطفــال Ŀ و التحقــق مــن الفــروقŖالــŭ ي )العمــر،  تعٌــزىŚتغــ

 اūالة اٗجتماعية(.

  :أŷية البحث

 النفسي،  واĔٕاك لنفسية، وهي الرفاهية اإń دراستهاتتمثل أŷية البحث اūاĿ Ņ أŷية اŭتغŚات الŖ يسعى 

 :ļٗاĿ Ņ احث اūوالŖ تعتŐ من اهم العوامل الŤ Ŗكن الفرد من šاوز الصعو۲ت والعقبات، وتكمن أŷية الب

 :اŷٓية النظرية

ها مع اĔٕاك ة Ŀ ع٘قتفاهية النفسيالŖ تناولت الر  –Ŀ حدود علم الباحثة  –درة البحوث أļ أŷية البحث اūاĿ Ņ ن -
 Šنطقة جازان. معلمات ر۶ض آطفالالنفسي لدى 

 

 توفŚ قدر من آدب النظري حول متغŚات البحث )الرفاهية النفسية، واĔٕاك النفسي(.  -
 لعمر(.ية، واواĔٕاك النفسي وأار كل من )اūالة اٗجتماعالكشف عن الع٘قة بś الرفاهية النفسية  -
 ٓطفالات ر۶ض امعلم النفسية وسطالت كيد على أŷية الرفاهية النفسية وأارها اŸٕاĿ ĺ ز۶دة معدل الصحة  -
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ادها Ľ العمل بعنها وعن أكشف عمن خ٘ل البحث Żكن التعرف على اŭتغŚات اŸٕابية Ŀ الشخصية إنسانية وŰاولة ال -
 على تنميتها وتقويتها والتخلص من اĔٕاك النفسي.

 .ية لٔفرادقيق الرفاهة اūياة وŝ ŢودالŖ تعكس اٗهتمام الكبŚو  الŖ تتبناها اŭملكة، (2030)رؤية مواكبة موضوع الدراسة ل -

 

 :اŷٓية التطبيقية

 .ٓطفال۶ض ار معلمات قد تسهم نتائج البحث Ŀ وضع برامج لتنمية وتعزيز أسالي  الرفاهية النفسية لدى  -

ت النفسية عض اŭشك٘بواجهة مومساعددم Ŀ  معلمات ر۶ض آطفالاٗستفادة من الدراسة Ŀ تطوير اŪان  النفسي لدى  -
 الŖ تع ضهم وتعزيز الرفاهية النفسية لديهم.

ر سي، وهو ما قد يفسĔاك النفة وإنظر اŭسؤولś والقائمś على العملية ال بوية إń الع٘قة بś الرفاهية النفسيفْت ل -
  مشك٘ت التكيف مع البيئة العمل.

 حدود الدراسة اūالية Ŀ اļّ: البحث: تتمثلحدود 

 النفسي. لنفسية وع٘قتها Ĕٕ۲اك: يتناول البحث الرفاهية ااūدود اŭوضوعية -
 : معلمات ر۶ض آطفال.اūدود البشرية -
 هـ.1446: العام الدراسي اūدود الزمنية -
 : منطقة جازاناūدود اŭكانية -

 مصطلحات البحث:

 :Well -Beingالنفسية  الرفاهيةأوٗ / 
ته شخص عن حيارضا الوى الرفاهية النفسية Ĕϥا: عدة مؤشرات وموجهات سلوكية، تدل على ارتفاع مستRyff  ( (1989 عرف

وتقبČل  ūياة،واŮدف من ا Ÿٕابية،اقات عامة، وحددها Ŀ ستة أبعاد، هي: اūرية واٗستق٘ل، والتمكن البيئي، والنمو الشخصي، والع٘
 الذات.

، وهو ما قًا لٔبعاد الستةلنفسية وفااهية ۲لدرجة إحصائية الŹ Ŗصل عليها اŭفحوص Ŀ مقياس الرف اجرائيا Ĕϥا Żكن تعريفها
ياة، تقبČل دف من اŸٕūابية، اŮالنمو الشخصي، الع٘قات ا ،وهي )اٗستق٘ل والتحرر، التمكن البيئي (Ryff, 1989)أشار إليه 

 .الذات(

 :Psychological ExhaustionاĔٕاك النفسي  ۴نيا /

كس علــى وك الفــرد وتــنعاĔٕــاك النفســي ۲نــه "عبــارة عــن حالــة يســببها اŪهــد اٗنفعــاŅ تظهــر علــى ســل( 2019كلــش ) عــرف  
)ص ٘ء. " ة Ŵو العمل والزمار والسلبيدافعيته وأدائه Ŀ العمل، وترتبط بكل ما Źيط به وتظهر بصورة صفات سلبية كالتوتر وعدم اٗستقر 

122) 

 .سيقياس اĔٕاك النفمجابة على ويعرف اĔٕاك النفسي إجرائيا ϥنه عبارة عن الدرجة الكلية الŹ Ŗصل عليها اŭعلم من خ٘ل إ
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 إطار النظري والدراسات السابقة: 

 :Psychological ExhaustionاĔٕاك النفسي 

 مفهوم اĔٕاك النفسي:

لضــغوط لنتيجـة التعــرض  "مفهـوم اĔٕــاك النفسـي يعــř الــنقص العـام Ŀ اٗســتجابة ونضـوب الطاقــة أن ( 2023(شــحادة ذكـر 
  (.77)ص."الزائدة، لذا يعد اĔٕاك النفسي مفهوم حديث نسبياً، ٗسيما ů Ŀال الدراسات العربية

فـق عليـه مـن يـف واحـد متولذلك تعدد اŭقصود منه لـدى البـاحثś، وذلـك إن دل علـى شـيء إŶـا يـدل علـى انـه لـيس هنـاك تعر 
ŭ۲لتعـــ  النفســـي( أو )ا( قـــد ترةــوه śـــاك النفســـي، أو حــج ترةتـــه فنجـــد بعــض البـــاحثĔلا śومـــنهم مــن ترةـــهشــقة النفســـيالبــاحث )بــــ  ة

 ليــه تســميات متعــددةد أطلقــوا عقــوم اĔٕــاك النفســي مفهومــاً  امضــاً إń حــد مــا، فــ ن بعــض البــاحثś )الضــغط العــاطفي(؛ وŭــا كــان مفهــ
ثŚ اƄدد ل٘ستجابة، وبعضـها أن بعض التسميات ينطلق من اŭ( 1994),الطريري Şيث ينطلق كل منهم من رؤية معينة، فذكر الطريري 

 (.8ص.) .Śات وسيطة أخرىفة إń متغة إضااŭثŚ واٗستجاب اŭثŚ، وفريق ۴لث Ÿمع بśك اّخر ينطلق من اٗستجابة الصادرة šاه ذل

( 1960رين )القرن العشـ وŃ يعرف مصطلح اĔٕاك النفسي وإŶا وجدت مصطلحات بديلة فقد بدأت Ŀ بداية الستينات من 
 منهـا:ة ت السـلوكية السـلبيض اŭتغŚاداء اŭرتفع، مع ظهور بعحū śظ بعض الباحثů Ŀ śال الصناعة تدň أداء بعض العاملś ذوي آ

 ،Ņمتو( نطقيŭدد طويلة، وأطلقت على ذلك مصطلح الوهج اŭستمر عن العمل اŭ27، ص.2005التغي  ا.) 

لبدنيـة واŭعرفيـة يولوجية واكما أجريت دراسات عديدة وجدت بعض اŭظاهر الŖ تنعكس على الفرد والـŖ تتضـمن اŭظـاهر الفسـ
، وأن إصـابة ٗ عضـو Ŀ اĐتمـعمـا الفـرد إفوالنفسية واٗجتماعية والسلوكية، والŖ تبś خطورة اĔٕاك النفسي على الفـرد بـل اĐتمـع كلـه، 

 النفسي Żثل خطراً فيصبح مهدد ۲لدمار عن طريق آ۴ره السلبية على الفرد الفرد Ĕٕ۲اك

 ،2003عبـد الـ٘ه، ) كفايـةكثـر  الš Ŗعل الفرد ي ك عمله فيخسر جهد هذا الفـرد الكـفء حيـث إن اĔٕـاك النفسـي يصـي  آفـراد آ 
40 .) 

اد اٗنفعاŅ، الŖ تؤدي إń إجه لمشقة اٗنفعالية اŭزمنة( اĔٕاك النفسي ϥنه استجابة ل1982،230عرف بŭŚان وهارŤان )
 Ŀ ňنقص الكفاءة  التعامل،وضعف اٗهتمام ۲لبعد إنسا ńما يرجعا الشخصية ولذلكإضافة إĔاك الفإĔٕده الفن اŸ اŭ رد من نفسي

يتصـل مباشـرة  لمعلـم: حيـثلريس مـث٘ ۲لنسـبة ضغوط مهنيـة تتصـل بظـروف عملهـم خاصـة اŭهـن الـŖ تتطلـ  تفـاع٘ مـع اŪمهـور كالتـد
دة وظيفــي ۵تــج عــن ز۶و دهور نفســي ۲لت٘ميــذ Ųــا يــؤار Ŀ حالتــه الصــحية وع٘قاتــه اٗجتماعيــة ويــؤدي لــز۶دة الضــغط عليــه، فهــو حالــة تــ

اٗستنزاف النفسي واٗرهاق و  أنه حاله من الشعور ۲ٕجهاد  (٢٠٠٢),زيدان وعرف ، ( ٥٣:  ١٥٧)اūساسية للضغوط النفسية واŭهنية 
لوكي العقلي قاء واٗسته٘ك السالش)بعاد: البدň  ۵تج عن الفشل Ŀ مواجهة الضغوط السلبية القوية الŖ تفوق قدرة الفرد، وأن له أربعة أ

ص. ) .اٗجتمـاعي(العنـاء العضـلي، و عضـوي و تنفاذ البـدň الواūركي، وإجهـاد واٗسـتنزاف النفسـي اٗنفعـاŅ والعـاطفي، وإرهـاق واٗسـ
8.) 

فقـد أشـارت  اĔٕاك النفسي حالة تتصل بظروف العمل فإنه قد يتوقف علـى إدراك الفـرد Ůـذه الظـروف، ومـا Żتلـك مـن قـدرات
الـدعم اٗجتمـاعي، و مـوض الـدور، إń أنـه "حالـة عقليـة سـلبية š۵ـة عـن إجهـاد اŭـزمن Ŀ العمـل، ونقـص  (٥٦:٢٠٠٥) أهوٗ واخرون

( فيــذكر أن " ١٠٩م، ٢٠٠٢أمــا ٗ ųلــي )لنفســية ومنهــا: اٗكتئــاب النفســي"، والدكتاتوريــة، ومــن نتائجــه التعــرض لــبعض اٗضــطرا۲ت ا
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( ۱۹۹۲أشار إń "أن اĔٕاك النفسي له مرحلتان آوń مرتبطة ۲ٓحاسيس، والثانية بدوĔا، Ľ طـور تلـك اŭراحـل Ŀ عـام ) د نŐجریفرو
 ( ۱۲ووسعها؛ حيث أصبحت اانتا عشرة )

 قـيم،العـادة تفسـŚ ذلك إرد نفسـه، وكـومـا يصـاحبه مـن šاهـل اūاجـات الفـ يبذلـه،مرحلة تبدأ بقهر الفرد لذاته معززا ذلك Đ۲هـود الـذي 
 والفراغ الداخلي، Ľ استنزاف وإĔاك كامل"  الشخصية،وتقود لل اجع ونقص  النتائج،وšاهل 

 :مستو۶ت اĔٕاك النفسي

 إذا كان اĔٕاك النفسي Źدث عŐ مراحل متعاقبة، فان له بعض اŭستو۶ت اŭتدرجة:    
  حيث ينتج عن نو۲ت متكررة من :ňاك نفسي متدĔالتع  والقلق وإحباطإ 
 śدة أطول أسبوعŭ ستوى السابق، ولكنها تستمرŭاك نفسي متوسط: وينتج عن نفس مصادر اĔدم القدرة على عٓقل( مع اعلى  إ

 مواجهتها بفاعلية.
  سمية مثل الفرح، ونو۲ت الصداعŪظاهر اŭاك نفسي شديد: وينتج عن بعض اĔزمن،إŭزمنةالظه وآٗم اŭر ا. 

 :در اĔٕاك النفسيمصا

تتعدد مصادر اĔٕاك النفسي Ųا ساعد بعض الباحثś مثل: إũاعيل Ŀ تصنيف مصادر اĔٕاك النفسي Đموعتś : آوń تتصل 
 ١٥٧: Š۱۹۹۷تطلبات اŭهنة نفسها ، والثانية: تعمل على إشراك ظروف العمل مع العوامل الشخصية اضاصة بكل فرد )هشام إũاعيل، 

( فŚى أن مصادر ۲۰۰۳( ، وفريق آخر يسوي بś مصادر اĔٕاك النفسي ومصادر الضغوط النفسية وŻثله عصمت عبد ال٘ه )٥٢ -
اĔٕاك هي نفس مصادر الضغوط اŭهنية؛ حيث إن اĔٕاك النفسي بعد مؤشرا إحساس اŭعلم ۲لضغوط النفسية واŭهنية الŖ يعاň منها 

 (. ۳۸ - ۸۲: ۲۰۰۳)عصمت عبد ال٘ه ، 

 

 

 اŭصادر الوظيفية واŭؤسسية: .1

ن ك النفسـي ، وذلـك ٓته Ĕٕ۲ـاإن العمل واŭؤسسة الـŖ يعمـل đـا الفـرد اŭصـاب Ĕٕ۲ـاك النفسـي Ůـا ع٘قـة مهمـة جـدا  صـاب
ورا دان  الوظيفي يؤدى اŪ يات أنهذا العمل قد Żلك من الضغوط ما Ÿعل الفرد  Ś قادر على التكيف معها ، فقد ذكر اضرابشة وعرب

 حيـاة يـؤدى دورا مهمـا Ŀ ه، حيث إنـهمهما Ŀ حدوث اĔٕاك النفسي أو منعه؛ حيث إن العمل قد يؤار سلبا أو إŸاĿ ۲ الفرد وĿ أدائ
يفي، م الرضا الوظط وعدشعره ۲لضغيالفرد فيساعده Ţ Ŀقيق حاجاته آساسية، وŻده ŭ۲ال إٗ أن فشل الفرد Ţ Ŀقيق حاجاته سوف 

سـببة لاĔـاك النفسـي Żكـن تصـنيفها  إن اŭصـادر الوظيفيـة اŭ(؛ 2005لنفسـي )اضرابشـة وعربيـات، وينتهي به آمـر للوصـول إń اĔٕـاك ا
 كما يلي:

 :)نظمةŭؤسسة )شخصية اŭنظمة أو اŭثقافة ا 
Ŀ تلـفţ درسـة كمنظمـةŭتلـف مـن منظمـة آخـرى، فاź ؤسسة كيان له طبيعته اضاصة الذيŭن مصـنع للحديـد اقافتهـا عـ إن ا

Ń إن Ŗا، والđ والصل  مث٘، ويؤيد ذلك ما ذكره هيجان من أن لكل منظمة شخصيتها وقيمها اضاصة  
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، ومـن جانـ  آخـر ذا مـن جانـ هـś اŭؤسسـة، Ųـا يشـكل ضـغطا علـى الفـرد يستطع الفرد العامل تبنيها، فذلك يعŘ وجود فجـوة بينـه وبـ
اهل الفرد كلضغوط الواقعة على  لفرد، Ųا يزيد من اجديدا على ا ضغطا-Źملونه من قيم وأفكار  Šا-فإن الزم٘ء اƄيطś ۲لفرد قد Żثلون 

 (150: ۷۰: ۱۹۹۷د الرŧن هيجان، )عب

 :ساندة اٗجتماعيةŭنقص ا 
النظام  عبد الرازق Ĕϥا ؛ حيث عرفهااŭساندة اٗجتماعية دورا مهما Ŀ وقوع أو وقاية الفرد من الوقوع Ŀ اĔٕاك النفسيتلع  

لســند ام ليمنحـوا الفــرد والواـوق đــ الـذي يتضــمن الـروابط اٗجتماعيــة طويلـة اŭــدى والثابتــة Šجموعـة مــن النـاس، حيــث Żكـن اللجــوء إلــيهم
 .(16: ۱۹۹۸)عبد الرازق، له الدعم، وŻثلوا له اŭ٘ذ وقت الشدةالعاطفي، ويقدموا 

 :أعباء العمل 
ن الكفـاءة، وذلـك مـعلـى درجـة ϥإن الفرد العامل عندما يلتحق ۲لعمل يصبح مسئوٗ عن القيام ϥعمـال معينـة ٗبـد مـن أدائهـا 

ن ملـه Ŀ طبيعتهـا مـن خـ٘ل مـا ŢأĔا تساعد Ŀ إابات الشخصـية للفـرد مـ ومنها:مقابل ůموعة من اŭميزات كما أشار إń ذلك هيجان 
 (.١٦٩- ۷۰: ۱۹۹۷هيجان، عبد الرŧنخصائص التحدي والتجديد )

:śاك النفسي من خ٘ل نوعĔولقد تناول الباحثون أعباء العمل كمصدر لا 

ن أعباء العمل أشار اŭشعان إń دة، فقد أباء زائقد يتعرض الفرد Đموعة من الضغوط الŖ تفوق قدراته، Ųا Ÿعلها أعأعباء العمل الزائد: 
ųهام تفوق طاقته، وٗ يستطيع إŠ اول القيامŹ ازها الزائد من مصادر ضغوط العمل؛ حيث إن الفردĿعلم م الوقت اŭناس ، فاŭ ňث٘ يعا

ة ض آعمال الكتابيدروس، وبعشرح الŢضŚ الدروس، واŭشاركة Ŀ اللجان، و  منها:هام كثŚة علية القيام đا، من ضغوط متعددة وم
 (. ۲۰۹ :۹۳ :۲۰۰۰)عويد اŭشعان، 

هو ٗ Żتلك فلاĔاك النفسي،  ة أن يتعرضŮذا فاŭعلم الذي يطل  منه القيام ϥعمال كثŚة، كما أĔا ٗ تتناس  مع قدراته؛ تزيد احتمالي
 :115، ۲۰۰۷عزيــز، )ك آعمــال القــدرات ال٘زمــة للقيــام Šثــل تلــك آعمــال، ومــن جانــ  آخــر فــ٘ يتــوافر لــه الوقــت اŭناســ  ٓداء تلــ

۸۳). 

معŻ śثل ضغطا  يضا عن حدأٓعباء إذا كانت أعباء العمل الزائدة Ťثل ضغطا على الفرد، فإن نقص تلك اأعباء العمل اŭنخفض: 
لŖ تتطل  قدرات اآعمال   وجودĿوذلك يتمثل  الفرد،آخر على الفرد؛ حيث ذكر عسكر أن قلة اūمل الوظيفي تعتŐ مصدرا ٕزعاج 

 ( ۱۰۰- ۸۸، ۲۰۰۰د وٗ تتحدى قدراته )عبد الرŧن،أقل من إمكانيات الفر 

  :التفاعل اŭهř اٗجتماعي
لنفسـي؛ ا يعرضـه لاĔـاك اطا عليـه Ųـالتفاعل اŭهř الذي يقوم به الفرد اŭهř مع من حوله من اƄيطŻ śكن أن Żثل عبنـا وضـغ

كـون مـن يوذلـك Żكـن أن  ميـذ،والت٘ور، ل، وإداريـś، وأوليـاء آمـحيث ذكر العتيœ أن اŭعلم كمهŻ řارس تفـاع٘ مـع الـزم٘ء Ŀ العمـ
،œالعتي( اك النفسيĔابية وإٗ فإنه يكون سببا لاŸبطريقة إ Ļ ٢٠، ٢٠٠٥ عوامل اٗستقرار والنجاح إذا .) 

 اŭصادر اٗجتماعية:

، ص 2005حيث أشار" )اضرابشة، وأŧد عربيات،  اŭختلفة:تتعدد الضغوط اٗجتماعية الŖ تقع على الفرد اŭعلم Ŀ ع٘قاته 
Ųا  ذلك،وكان اŭعلم هو اŭسئول الوحيد عن  صعوبة،(.  " أن اŭعلم يقع عليه الع ء آكŐ عندما يفشل اŭتعلم Ųا يزيد آمر ۳۰۳، ۹۱
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Ÿعلـه عرضـه لاĔـاك النفسـي؛  حبـاط لديـه Ųـاوز۶دة إ يقدمها،Ųا يؤدي اŵٗفاض مستوى اضدمة الŖ  عليه،ي ت  عليه ز۶دة الضغوط 
 ومن اŭصادر اٗجتماعية لاĔاك النفسي ما يلي:

 به، وكذلك عدم ا śالع٘قات اٗجتماعية للفرد وعدم اطمئنانه للمحيط Ŀ ات السلبيةŚلكذهم له كل ح امالتغ 

 يؤدي للضغط النفسي والشعور Ĕٕ۲اك النفسي. 
  النظرة اٗجتماعية ňاك النفسي.تدĔتعرضه لا Ņعلم، و۲لتاŭللمعلم تزيد ضغوط ا 
 تمعه، مقابل إشů وŴ علم عليه واجباتŭاجات أفراده؛ حيث إن الفرد اŞ تمعĐتمع عليهاجاته؛ حيباع حعدم وفاء اĐث إن ا 

لتعليمية ااملĿ ś العملية ل لكل العبلمś واجبات Ŵو الفرد اŭعلم، Ůذا ينبغي على اŭختصś توفŚ أكŐ قدر Ųكن من الرعاية للمع
نفسي من أعظم تلك Ĕاك الٕا أن Ŀوٗ شك  Ůا،Šا ساعدهم لتحقيق حاجادم، ووقايتهم من اŭخاطر الŖ من اŭمكن أن يتعرضوا 

 (.ŧ 2011د،ي. )ألواقعاح  Ś ارتفاع مستوى الطمو ود آعباء آسرية للفرد اŭعلم، ووج ،ز۶دة اūمل العائلياŭخاطر؛ 

 اŭصادر الطبيعية:

تفـاع Ūغرافيـة للجـو وار ا، كاūالـة أن الفرد قد يتعرض لاĔاك النفسي ٓسباب طبيعية ترجع ŭا يوجد Ŀ البيئة من ظروف طبيعيـة
زل والŐاكś، بل تشمل الضوضاء اƄيطة ۲لفرد، وما Ÿده الفرد من   حام ز درجات اūرارة، وحدوث الزٗ

ســية حســاس ۲لضــغوط النفانيــة Ŀ اĿٕ التــنق٘ت، فــاŭعلم Ŀ البيئــة الصــحراوية źتلــف نســبيا عــن اŭعلــم Ŀ البيئــة العمر وصــعوبة 
 (.٥٧-١٣٤: ٢٠٠٣والتعرض لاĔاك النفسي. )عبد العال،

 اŭصادر اٗقتصادية:
ار Ŀ اٗقتصـــاد النفســي يــؤ  أن اĔٕــاكŻثــل اŪانــ  اٗقتصــادي جانبــا مهمــا Ŀ معــا۵ة الفــرد مــن اĔٕــاك النفســي؛ حيــث ذكــر 

Đؤسسـة بـل اŭإنتـاج علـى مسـتوى الفـرد، وا Ŀ ـالقومي، وذلك من خ٘ل ما يؤدى إليـه مـن نقـص وضـعفŲ ا يقلـل مـن إنتـاجتمـع كلـه 
 (١٥١: ص١٩٩٥القومي )مقابلة ،

النفسـي، ٓنـه قـد ٗ يكفـي ٕشـباع حاجـات  كما Żكن أن Żثل دخل الفرد اŭعلم أحد العوامل اٗقتصادية ذات الصلة Ĕٕ۲ـاك
 ńـا يـؤدى إŲ ،علـمŭمـن مصـادر الضـغط علـى ا Őعلـم يعتـŭآسـعار، أن بعـد دخـل ا Ŀ اŚـن نشـاهد اّن ارتفاعـا كبـŴعلم، خاصة وŭالفرد ا

 (.۲۸، ۲۰۰۰عبد الرŧن، النفسي )اĔٕاك 

 :مظاهر اĔٕاك النفسي

 عرفية،واŭ والبدنية،وجية هر الفسيولهناك ůموعة من اŭظاهر الدالة على وجود اĔٕاك النفسي لدى اŭعلمś، والŖ تتضمن اŭظا
  والنفسية اٗجتماعية، والسلوكية، والŖ تبś خطورة اĔٕاك النفسي على الفرد، بل اĐتمع كله،

 Ŀ علــم مــا هــو إٗ عضــوŭتمــع،فــالفرد اĐعلــ فقــد اŭأن إصــابة الفــرد ا ńــاك أشــار )عبــد الــ٘ه( إĔٕ۲ ثــل خطــرا عامŻ لــى لنفســي
التعليميـة  ملـه فتخسـر العمليـةعŭعلـم يـ ك والـš Ŗعـل ا اŭعلـم،العملية التعليمية كلها، فتصبح مهددة ۲لدمار من خ٘ل آ۴ره السـلبية علـى 

 (. ٤٠ :۸۲ :۲۰۰۳ ال٘ه،حيث إن اĔٕاك النفسي يصي  آفراد آكفاء )عبد  الكفء؛جهد هذا اŭعلم 

 اŭظاهر الفسيولوجية والبدنية: .1

 Ŀ تتمثـل Ŗتظهر على البدن مثل اٗضـطرا۲ت السيكوسـوماتية والـ Ŗعويـة، وآرق تشمل الع٘مات الŭسـتمر، واٗضـطرا۲ت اŭالصـداع ا(
القلـ ، والقولـون العصـœ، وضـغط الـدم. انسـداد  آكل، أمـراضوضيق التنفس، آٗم الظهر، وذŞة الصوت، وفقدان الشهية. اضطرا۲ت 
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طرا۲ت اŮضــم، وإمســاك، ضــعف الشــرايś، وأمــراض الرئــة والســرطان، اضــطرا۲ت النــوم، مثــل: اŭشــي أانــاء النــوم، والنــوم  ــŚ اŭــنعش، اضــ
 (.۲۰۰٦ واŭشعان،اūيوية، وقلة النشاط.( )العنزي 

كثرة و لذهř، الوسوسة، اوالشرود  دراكيوتشمل )الب٘دة الفكرية، وفقدان القدرة على اٗبتكار، التشتت إ اŭظاهر اŭعرفية: .2
شعان، اءة.( )العنزي واŭشك٘ت بكفة اŭم القدرة على مواجهوالعند، قلة اŭقدرة على اٗنتباه وال كيز لف ة طويلة، عد الشك،
۲۰۰٦). 

 

 اŭظاهر النفسية اٗجتماعية: .3
 Ŗبعـض النـواحي اٗجتماعيـة، والــ ńيقـع فيهـا الفـرد إضــافة إ Ŗتوتشـمل اٗضـطرا۲ت النفسـية الــ( Ŀ م ٕحبـاط والقلـق أمــااتمثـل

، اٗنفعــال الزائــدعة البكــاء و تقــدير الــذات، والســخط علــى الــذات واّخــرين، ســر آزمــات، وكثــرة الغضــ ، عــدم الرضــا الــوظيفي، اŵفــاض 
صـاب.( وشـد آع ٗسـ خاء،الية، وعـدم فقدان اٗهتمام ۲ّخرين، والك بة، الب٘دة العاطفية وإجهاد اٗنفعاŅ، عدم إحساس ŭ۲سؤو 

 (.۲۰۰۳ )جبل،

 اŭظاهر السلوكية: .4
يــل عــن العمــل التغيــ  الطو )آدائيــة الــŻ Ŗكــن أن تظهــر علــى ســلوك الفــرد، والــŖ تتمثــل Ŀ وتشــمل ůموعــة مــن اٗســتجا۲ت 

يـة الشخصـية، وانيـة وفقـدان اŮو لعمل، العد۲وعدم اٗلتزام  للط٘ب،والتقاعد اŭبكر، النقد الدائم لْخرين والسخرية منهم، النظرة السلبية 
ء الوظيفي،  اūكم على آداĿاŭوضوعية  واٗعتداء على حقوق اّخرين، البعد عن اٗتكالية،أداء العمل بطريقة روتينية ومقاومة التطوير، 

 نقص دافعية آداء، والتخلي عن اŭثاليات، وز۶دة سلبية

 ر بة Ŀ العمل س، وعدم الالفرد، قلة البحث عن الطرق التدريسية اŪديدة واٗكتفاء ۲لطرق القدŻة عدم الر بة Ŀ التدري 

 (.۲۰۰۷بطواعية( )اūراملة، 

 التخفيف من آ۴ر اĔٕاك النفسي:

ع دŉ بعـض الطـرق ŭنـŰاولـة تقـ بناءً على ما سبق فاĔٕاك النفسي Żثل مشكلة Ůا تبعات تصي  الفرد، لذلك فمن آجـدر بنـا
نـه سـية شـيء ٗ يسـلم مضـغوط النفلتعـرض للالفرد من التعرض له، ومواجهته والتخفيف من آ۴ره إذا أصـابه اĔٕـاك النفسـي، خاصـة وأن ا

، ومـن لنفسي هذا مـن جانـ ان اĔٕاك أي فرد مادام على قيد اūياة ، كما أن استمرار التعرض للضغوط قد يزيد احتمالية معا۵ة الفرد م
 ســ اتيجيات الوقايــةفــإن الفــرد جانــ  آخــر فــإذا كــان مــن مصــادر اĔٕــاك النفســي مــا يرجــع لبيئــة العمــل، ومنهــا أيضــا مــا يرجــع لشخصــية ا

 واŭقاومة كذلك منها ما يرجع لشخصية الفرد 

ايـة مـن هـودا للوقن تعتـŐ جأنفسـية Żكـن يرتبط ببيئة العمل، ومن جان  ۴لث فإن اŪهود الوقائيـة للتقليـل مـن الضـغوط ال ومنها مااŭعلم، 
النفسـي  ق ŭواجهـة اĔٕـاكعديد من الطـر متقدمة من الضغط، فانة يوجد الووفقاً ŭا سبق إن اĔٕاك النفسي يعتŐ مرحلة اĔٕاك النفسي، 
 نذكرها كما يلي:

 بناء الذات اŸٕابية: .1
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ع بقـدر Ÿابيـة، فإنـه يتمتـإأن لـه ذات و ترتبط الذات اŸٕابية ۲لصـحة النفسـية ارتباطـا وايقـا، فـالفرد الـذي يشـعر ۲لثقـة Ŀ ذاتـه، 
تـه Ųـا اŭـه الـداخلي ولذايسـتجي  لع وفŚ مـن الصـحة النفسـية، فقـد أشـار هيجـان إń أن الفـرد كمـا يسـتجي  للعـاŃ اضـارجي Šـا فيـه، فإنـه

ف وجوانــ  الضــع ز۶ددــا،لــى Ţديــد جوانــ  القــوة لــدى الفــرد والعمــل ع ومنهــا:كيل اŮويــة لديــه مــن خــ٘ل بعــض النقــاط، يســاعد Ŀ تشــ
 (. ۳۰۲ :۷۰ ، ص۱۹۹۷ هيجان،والعمل على Ţسينها Ųا يزيد الفرصة لوجود الصحة النفسية لديه )

 اٗسŗخاء والتأمل: .2

إن الفـرد الــذي يعـاň مــن اĔٕـاك النفســي Ÿـد شــدا Ŀ أ لـ  أعضــائه، Ůـذا فمــن اŭفيـد معــه أن يسـ خي ويت مــل، إضـافة ٓخــذ 
الراحة اŭناسبة: حيث ذكر عثمان أن اٗس خاء Żكن أن يساعد الفرد Ŀ الـتخلص مـن الضـغوط القويـة والتـوتر الـذي يشـعر بـه، ومواجهـة 

أن يقوم به الفرد بشكل سليم؛ حيث إن اٗس خاء يساعد Ŀ تقليل اّٗم واŭعا۵ة الŖ يعيشها الفرد نتيجـة  وذلك شرط النفسي؛اĔٕاك 
 (.١٠٦ :٩٥: ص۲۰۰۱الضغوط الŢ Ŗيط به )عثمان ،

 نظر۶ت اĔٕاك النفسي:

د ف حـائ٘ أمـام الفـر ت الـŖ تقـيعتŐ اĔٕاك النفسي مرحلة متقدمة من الضغوط، Ůذا فإنه يصي  الفرد Šجموعة من اٗضطرا۲
ن قـد يتطـور آمــر ٓ ٕدراك، بــلوأهدافـه؛ حيـث أشـار لينــدن إń أن الشـخص الـذي يعــاň اĔٕـاك النفسـي يعــاň مشـك٘ت Ŀ اٗنتبـاه وا

 (. ٢٤، Ų2005ا تنعكس آ۴ره على الفرد واĐتمع بطريقة سلبية )ليندن وآخرون،  Źبط الفرد وي ك عمله،

 لذلك فقد حاولت بعض النظر۶ت تفسŚ اĔٕاك النفسي، وهي كما يلي:

 (1958):حŕ عام  (1878)النظرية السلوكية: 
 ( 1990ة )مليكـوي؛ حيـث ذكـر اهتمت اŭدرسة السلوكية ۲لسلوك، ورأت أنه متعلم سـواء كـان ذلـك السـلوك سـو۶ أم كـان  ـŚ سـ      

وف اŭ٘ئمة، م إذا توافرت الظر وانś التعلŻكن تعديلها ۲ستخدام قو أن السلوكيś يرون أن معظم أفعالنا متعلمة سواء السوية أو ال٘سوية، 
لنفسـي: كسـلوك ينـتج عـن عمليـة تعلـم وإذا كان آمر هكذا فإن اĔٕاك ا.(28.ص)مع ال كيز على السلوك اūاضر، وتوفŚ بيئة مناسبة. 

لوك ال٘سـوي هـو الفشـل Ŀ ( أن السـ۱۹۹۰يرى مليكـة )الفرد وتفاعله مع ظروف البيئة  Ś اŭناسبة، وبذلك فهو سلوك ٗ سوي، حيث 
ن السـلوكيś يعتـŐون اĔٕـاك أ) 8-2007كما أضـاف )اūراملـة، (،  ۲۸: ۱۱۰وتعلم سلوك  Ś مناس  )تعلم مهارات التعامل مع البيئة 

م لذلك فيمكن استخداالنفسي، و  النفسي حالة داخلية š۵ة عن عوامل بيئية وظروف مضطربة إذا ما ضبطت أمكن خŮ٘ا تقليل اĔٕاك
 اس اتيجيات تعديل السلوك للتخفيف من آ۴ر اĔٕاك النفسي، ولتحقيق أعلى مستوى من آداء 

ة ك  Ś سوي تعلمه الفرد نتيجة ظروف البيئعلى أنه سلو  -ية التعلم على ضوء عمل -أن النظرية السلوكية تنظر لاĔاك النفسي 
عـاونś، وكـذلك ير ومعلمś  ـŚ متوجد đا مد Ś اŭناسبة، فاŭعلم مث٘ الذي يعمل Ŀ مدرسة ٗ تتوافر فيها الوسائل التعليمية ال٘زمة، وي

د، إضـافة ت٘ميذ ٗ كـل ذلـك   لكبـĿ Ś آسـعار،ال٘رتفـاع  تتوافر لديهم دافعية صادقة للتعلم، بل تقع عليه ضغوط مـن قبـل الزوجـة وآوٗ
تعلم سلوكا  Ś ية مقبولة فإنه قد كيات تكيفييدخل Ţت البيئة اƄيطة ŭ۲علم وذلك البيئة đذا الشكل  Ś مناسبة، وإذا Ń يتعلم الفرد سلو 

 لسـلوكية اŭفيـدة Ŀالفنيـات ا مى اĔٕاك النفسي، ومـع ذلـك فـيمكن اسـتخدام فنيـات تعـديل السـلوك ŭقابلـة تلـك اŭشـكلة، ومـنسوي يس
خاء وأخذ لى الضغط، واٗس  عة الذاتية التصدي ŭشكلة اĔٕاك النفسي فنية التعزيز وز۶دة الدعم للفرد، والضبط الذاļ من خ٘ل السيطر 

 (.2016، . )عليالدافئةاūمامات 

 :م(1958) الوجودية:النظرية 
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اة طراب اŭعــĿ Ř حيــ۲ت إń اضــلقـد اهــتم الوجوديــون بتــوافر اŭعــĿ Ř اūيـاة لــدى الفــرد، ولــذلك فــإĔم يرجعـون أ لــ  اٗضــطرا
 لتوتر Ŀ الفرد، كما أن من مظاهر اĔٕاك النفسي قلة توافر اŭعĿ Ř اūياة؛ حيث أشار فرانكل إń أن ا

 Řعـŭنـه فـراغ وجـودي، أو أنـه إحبـاط إرادة اϥ ويصـفه ،Řعـŭكـان   (. وإن٥٧- ١٠٢: ۲۰۰۱، رانكـل)فحياة الفـرد سـببه الرئيسـي فقـدان ا
 وجودية Źدث من خ٘ل:( أضاف أن اĔٕاك النفسي من وجهة النظر ال2003فرانكل قد ركز على فقدان اŭعŘ، فإن ٗ ųلي )

  ا يعرضه للصدمة.أن الفرد يبدأ حياتهŲ قيقهاŢ كنهŻ ٗ ثل وأهداف عاليةŠ وعمله 
 ه، وهو عندما يفŚ  اجة للتقدير اٗجتماعي منŞ كما أنه ļتاج للتقدير الذاŹ أن الفردĿ قيق أه شلŢرته دافه فإنه يفقد نظ

 وتقديره لذاته، وكذلك اح ام الناس له.
  ويشعر الفرد ۲لفر Řعŭدث فقدان اŹ لقدرة علىاقدان اغ الوجودي نتيجة نقص الطاقة النفسجسمية، وفحينئذ  

 ، ليų ٗ( اك النفسيĔٕا يسمى اŠ ا يبدد حياة الفرد، ويصيبهŲ الة من ال٘مباٗةū ا يؤديŲ ،۱۰۸- ۲۱۷: 2003التكيف.) 

 :Psychological Well-Beingالرفاهية النفسية 

 مفهوم الرفاهية النفسية:

عبــارة عــن ذلــك الشــعور ۲لرفاهيــة والســعادة الــŖ تتولــد مــن šربــة مشــاعر أكثــر متعــة مــن اŭشــاعر "تعــرف الرفاهيــة النفســية Ĕ۲ــا 
اŭكون اŭعرĿ يشŚ إń درجة الشعور ۲لرضا عن اūياة، أمـا  السلبية، كوĔا تشتمل على ůموعه من اŭكو۵ت اŭعرفية والعاطفية، حيث أن

 ĺـاŸٕا Śووجـود التـ ا ،œالسـل Śفهو يتمثل ۲لغياب التام للت ا ňكون الوجداŭلـديهم.ا"  (.(Raina & Bakhshi, 2013, p. 
30 

الرفاهية النفسية تعř الشعور ۲نفعـاٗت جيـدة وصـحة نفسـية جيـدة ك سـاس اŪـودة اūيـاة، ومـن هـذه الوجهـة فالرفاهيـة النفسـية 
آشخاص Ŀ تقييم حيادم Ŀ اŭاضي واūاضر، وهذه التقييمات تشمل ردود آفعال اٗنفعالية لٔشخاص šـاه آحـداث تتضمن طريقة 

الرفاهيـة النفسـية Ĕϥـا  ( وتعـرف657: ص )2013اūياتية وآمزجة وآحكام الŖ يعيش đا آشـخاص حيـادم اضاصـة )شـند وآخـرون، 
(.223، 2020لـــŖ تـــدل علـــى ارتفـــاع مســـتو۶ت رضـــا الفـــرد عـــن حياتـــه بشـــكل عـــام )الكشكشـــي، ůموعـــة مـــن اŭؤشـــرات الســـلوكية ا



 عنوان البحث

 اللقب، اϻسم اϷول والثاني

( الرفاهية النفسية Ĕϥا حالة وجدانية تعكس إحساس الفرد ۲لسعادة؛ نتيجةً لÊمَا يتعرض له 26ص.، 2009يعر Êف )حسś، و 
التدين، الثقة ۲لنفس، التعليم والتعلم، النجاح  من مصادر وعوامل السعادة الشخصية متمثلةً Ŀ الصحة، وجود أهداف Űددة،

ُٓسرة، آصدقاء، النشاط وقت الفراغ، وذلك كما يعÊ Ő عنها  واŭستقبل اŭهř، ومصادر السعادة اٗجتماعية اŭتمثلة Ŀ اū ، ا
 وفق إدراكه.

 ŚويشDiener & Biswas)  2010 ثل عدة تقييماتŤ أن الرفاهية النفسية ńياة ( إŞ عاطفية معرفية تتعلق
الشخص متضمنة كم يشعر أنه جيد، وŹ Ńقق على Ŵو جيد توقعاته. وكما أĔا درجة تفكŚ وشعور الفرد ϥن حياته تسŚ على 

حج Ŵو جيد، Ŀ اشارة اſ ńولية اŭصطلح ŭفهوم الرفاهية، حيث إنه يغطي مدًى واسعًا من اŭشاعر إنسانية بداية من اŭعا۵ة 
النشوة؛ إذ ٗ يركز فقط على اٗكتئاب وفقدان آمل، بل يتناول أيضًا آسباب لوجود فروق فردية بś آفراد Ŀ مستو۶ت 

 السعادة.
إń أĔا تقييم الفرد وحُكمه الشخصي على حياته الŖ يعيشها، وتقديره لشعوره ( Kapikiran) 2011وقد أشار        

مصادر الرضا وŢديد اĐاٗت الŖ يقوى فيها هذا الشعور، سواء šٗ۲اه اŸٕاĺ أو šٗ۲اه  ۲لرضا يكون من خ٘ل رصد
ŉوأشار )عبد الكر ،œرية  2021، )السلūياة واٗستقرار واūبه مستمر، يعكس الرضا عن ا Êا إحساس داخلي جيد شĔأ ńإ

 امل مع آزمات بكفاءة وفاعلية.واٗستمتاع، والضبط الداخلي، وŢقيق الذات، وإمكانية التع
( Ĕϥا "حالة تع ي الفرد من البهجة النفسية، ولكنها ٗ تعř دائمًا السعادة، كما أĔا ٗ تتضمن 2012 (وعرċفها دية

فسيčا الدٗل والنعيم والرفاَهÊية، كما قد يفهم بعضهم من استخدامنا Ůذا اŭصطلح، وأضاف أنه عند اūديث عن فئة اŭرفċهś ن
فإننا ٗ ŵص الناس الذين ٗ ţلو حيادم من اŭشك٘ت واٗضطرا۲ت، وحج آمراض، وإŶا لديهم صفات Ťك Êنهم من 

( أن الرفاهية 2022)مراح، وآخرون، ويرى (، 30 .ـئــة ر ـــم الظـــروف" )صاٗستمرار، مقارنةً مع  Śهم، ومُواصلة حياتــهــم اŮانـ
فرد ۲لس٘مة النفسية وإمكانية متابعة آهداف ذات اŭعŘ واŭغزى، وإقامة روابط مع اّخرين، ويشŚ النفسية Ťتع ال

العناية Šا Ŷتلكه التصدي لٔزمات الŖ تواجه الشخص، و )إń أن خصائص الرفاهية النفسية تتمثل Ŀ اļّ:  2020),)خطاطية
اٗستمرار Ŀ التعلم؛ يح عن النفس واٗستمتاع ۲لطبيعة، و ال و واŸٕابية الذاتية، و وس٘مة العقل من نعم متمثلة Ŀ صحة اŪسد 

 (207ص.، 2020)خطاطية،  (لكونه يساعد Ŀ تعزيز مستو۶ت الرفاهية النفسية
 :العوامل اŭؤثرة Ŀ الرفاهية النفسية

 تت ار الرفاهية النفسية بكثŚ من العوامل، Żكن أن نذكر منها:
 : والعوامل الفردية: تشمل اļّ:الفردي والعامل الثقاĿالعامل  

 
 
 

  رهاÊ تقد Ŗهارات والسلوكيات الŭاضصائص الشخصية، كالقدرات وا ńإ Śالكفا۶ت ذات القيمة الثقافية، وتش
 وتقي Êمها ركائز التنشئة اٗجتماعية آساسية، كا۲ّء Ŀ النظام البيئي للفرد واĐتمع.

 تنعكس على حياته الشخصية  الضعف الشخصي Ŗوجه للفرد، والŭعوامل اضطر والتهديد ا Ŀ ويتمثل ،
 كاٗستعداد الورااي، واٗكتئاب.

  شك٘تŭواجهة وحل اŭصادر الشخصية، كالكفاءة الذاتية، ومهارات اŭا(Nastasi & Borja, 
2016). 
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 كاļّ:  (2022)البهنساوي،  وهي كما اوردها: العوامل الثقافية
  شك٘ت واٗضطرا۲ت النفسية، وتتحدىŭتزيد ا Ŗالضغوط اٗجتماعية والثقافية، كالعوامل والظروف البيئية ال

 قدرات الفرد الشخصية على التكيČف.

  تساعد الفرد Ŗوارد اٗجتماعية، والعوامل الوقائية ضد الضغوط، والŭا ńإ Śصادر اٗجتماعية والثقافية، وتشŭا
 على التكيف.

 داخل ةاعة معينة، وتؤار على الفرد.ا Ŀ ش كة للسلوكŭا Śعايŭالثقافية، وتشمل ا Śعايŭ 

 .عوامل التنشئة اٗجتماعية، مثل ا۲ّء وآقران ووسائل إع٘م 

  ارسات التنشئة اٗجتماعيةŲ(15.)ص. 
  ومن العوامل أيضًا الŖ تؤار على الرفاهية النفسية لٔفراد:

 Żكن أن تؤار بعض العوامل الورااية والبيولوجية على قابلية الفرد لاصابة Šشك٘ت الصحة العقلية. الوراثية والبيولوجية:العوامل 

Żكن أن يكون للبيئة الŖ يعيش ويعمل فيها الفرد ϦاŚ كبŚ على صحته النفسية Żكن لعوامل مثل الدعم  العوامل البيئية:
 .(30.ص، 2019)خوري، ، والوصول إń اŭوارد أن تؤدي دوراًاٗجتماعي، ومستو۶ت التوتر

-الوظيفةمثل فقدان أحد أفراد أسرته، أو الط٘ق، أو فقدان -Żكن أن يكون ٓحداث اūياة اŭؤŭة أو اĐهدة  أحداث اūياة:
 تعُد البيئة اƄيطة ۲ٕنسان من العوامل البارزة Ŀ  على إنسان، أار

 الت اŚ على الس٘مة النفسية للفرد، وما نعنيه Ŀ هذا اŭقام هنا اŭفهوم آوċŅ للبيئة، أي البيئة الŖ وُلÊد وتلقى فيها 
 إنسان تربيته؛ إذ إن تواجد الفرد ضمن بيئة أسُرية تتبع التعنيف وال هي  واŭعاملة  Ő اŪيدة كنهج متبع

ء آطفال، وقد يذه  البعض إń أن بيئة إنسان ٗ تقتصر   للتنشئة، كفيل ϥن يشكل عددًا كبŚاً من اٗضطرا۲ت النفسية Ůؤٗ
 Ŀ ن آسرة هي الركن آساسيϥ كن القولŻ منها، ولكن Śذلك، حيث يوجد دوائر أوسع بكث Ŀ قونŰ ُٓسرة، وهم على ا

 س فقط تواجده Ŀ أسرة صحيحة، بل أيضًاتشكيل الرفاهية النفسية، ولي
 
 
ً٘ مؤاراً بعيدًا عن البيئات الضا طة واĐهدة اŭثبطة   ,Ahghar  وجوده ضمن بيئات أخرى يتفاعل معها وتشك Êل بدورها عام

2014).). 

تُـعَد الصحة اŪسمية من أهم العوامل اŭؤارة على مفهوم الرفاهية النفسية، حيث إن اŭرض قد يزيد السلبية  الصحة اŪسدية:
بطريقة مباشرة، ع٘وة على ذلك Ŀ آ ل  يؤدي اŭرض للقيود الوظيفية الŻ Ŗكن أن تقلل من فرص الت اŚ اŸٕاĺ والرضا عن 

 ، وهناك ستوى الرفاهية النفسيةاūياة، الذي بدوره يساعد على اŵفاض م

كثŚ من التعقيدات اŪسدية الŖ تطرأ على جسد إنسان، من ش Ĕا أن ددد الس٘مة النفسية لديه، مثل: وجود اضطراب  
كيميائي للمخ، وهو ما يؤار على عمل النواقل العصبية، ويؤدي بصورة حقيقية لاصابة بكثŚ من آمراض الذهانية، كالفصام، 

)جاد الرب،  حدوث تغŚات Šستوى اŮرمو۵ت، وهو ما يؤار حقيقة على اŭشاعر، والصفاء النفسي واŵفاض الرفاهية النفسيةأو 
2013.) 

 مصادر الرفاهية النفسية:
 :Ņجموعة من آبعاد، نستعرضها كالتاŠ ترتبط مصادر الرفاهية النفسية 
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يشعر الفرد ϥنه ۵ضج فكرč۶ ومعرفيčا، ولديه الدافعية العلمية، ۲ٕضافة إŤ ńتعه ۲لتفكŚ اŸٕاĺ  اŭصادر آكادŻية اŭعرفية:
 (.442ص.، Ŵ2008و العمل )ع٘م، 

ُٓسرة  اŭصادر الذاتية: وهي ůموعة اŭصادر الŖ تُشْعÊر الفرد ۲لرفاهية، وتشمل الثقة ۲لنفس، والرضا عن اūياة، وعن ا
اء، ۲ٕضافة إń اŪان  الروحي ودرجة القناعة Šستوى اŭعيشة، كما تتمثل Ŀ العوامل الكŐى للشخصية، وĿ قدرة وآصدق

 ،ļ۵(.109ص.، 2015الفرد على التعاطف مع اّخرين )ز 

وهي ůموعة اŭصادر الŖ تُشْعÊر الفرد ۲لسعادة، وتشتمل على التفاعل والتواصل مع اّخرين، ۲ٕضافة إń  اŭصادر اٗجتماعية:
أن الشخص السعيد يتمتع بع٘قات إ2003  ń (Austin) يشŚامت٘ك الذكاء اٗجتماعي Ŀ التعامل مع اّخرين، و 

 اجتماعية جيدة، ويقدم الدعم اٗجتماعي لْخرين.
  لرفاهية النفسية:أبعاد ا

 Ŷوذجًا ٓبعاد الرفاهية النفسية، وهي كالتاRyff (1989)   :Ņقدم   
"إحساس ۲ستق٘ل الذات وتفردها، وأن يكون الفرد لديه قدرة على Shahidi (2013)  كما عرفها  اٗستق٘لية: وهي

 ůاđة الضغوطات اٗجتÊمَاعية والتفكŚ والتصرČف ÊŞكمة، وقدرته على تنظيم سلوكه من داخله، وتقييم 
تمعات وفق ما لديها الثقافية؛ إذ إن بعض اĐ ۲لعوامل-وبشدة-ذاته، وتقرير اŭصŚ واٗستق٘لية، وهذا بشكل أو ϕخر مرتبط 

 (.17صمن اقافة Ťنح مواطنيها حرية ةة، ŭ۲قارنة مع  Śها" )
عَد التحكم ۲لبيئة واٗستخدام الفعال للفُرص بعُدًا رئيسيčا ٕدراك الوفاق والرفاه النفسي، ويشمل التعامل مع  ُ التمكČن من البيئة:

 Ţد۶ت العاŃ الواقعي الذي ينتمي إليه إنسان، فالسيطرة البيئية ŭعظم آفراد هي نوع من 
النفسية يŐز اŭبادرة الشخصية اŭستمرة اŭتطلبة لتكوين بيئات التحد۶ت الŖ تواجهه بشكل مستدام، وهذا اŪان  من الرفاهية 

ُٓسرة ورعايتها )معمرية،   (.36ص. ، 2012العمل وا
وتَـعُد القُدرة على اختيار البيئة اŭ٘ئمة لظروف الفرد وقيمه النفسية وإŸادها من أهم اŭؤشرات اƄد Êدة للصحة النفسية، 

تلزم اŭشاركة ů Ŀاٗت وأنشطة ذات معŘً ودٗلة تتخطى الذات، وتتطل  عملية النمو ومن اŭعروف أن الشخص الناجح يس
 ,Ryff &Singer) مدى اūياة والقدرة على إدارة والتحكم Ŀ بيئة معقċدة تشمل عددًا كبŚاً من آنشطة اضارجية

1998). 
والقوة النفسية والوظيفية اŸٕابية، ويعř إحساس ، يةالنضج الشخصي من أبرز الدٗئل على الرفاهية النفسالنضج الشخصي: 

 Ŀ ستمرŭكتسبة، وإدراك إنسان ٕمكا۵ته، والتحسن اŭات اŐستدام ۲لتحسن ونضج الذات، وامتدادها، واٗنفتاح على اضŭا
 (670، 2018الذات والسلوك، Šرور الوقت، Šا يعكس فعالية الذات )اŭري، 

تُـعَد الع٘قات اŪيدة Ƅ۲يطś ۲لشخص من أهم دٗئل الصحة النفسية والرفاَهة النفسية والع٘قات اٗجتماعية اŭتزنة: اŸٕابية 
تؤكد النظر۶ت النفسية أŷية الع٘قات اٗجتماعية الدافئة الŖ تعتمد على التفاعل، فآفراد الذين يتمتعون Šستوًى ؛ إذ ومعالÊمها

الذات هم الذين Żتلكون درجة عالية من التعاطف لكل الناس، كما أĔم Żتلكون صداقات جيدة، وهي أحد عالٍ من Ϧكيد 
 (.Ű2013 ،67كمات النضج والنمو النفسي )شند وآخرون، 

اع إن اŮدف Ŀ اūياة من أهم اŭؤشرات الدالة على الصحة النفسية والرفاهة النفسية، وبغض النظر عن أنو اŮادفة:  اūياة
-للشخصيةكنظرية ألبورت -آهداف كعامل رئيس Ŀ تعزيز النمو النفسي والبشري وŢفيزه، فإن كثŚاً من النظر۶ت النفسية 

 (.2022 ,)لبيهي أن اūياة اŮادفة تعŤ řتع الفرد ۲لنمو النفسي الصحيح أكدت
 ċٗ يقوم برفضها أو كُرهها؛ ٓن رفض الذات أو الفرد لذاته  Ÿابيادا وسلبيادا، وعليه أ هو تقبČلتقبČل الذات: 



 م2025ديسمبر  (4)المجلد الخامس العدد اᕔجتماعية  و تبوك للعلوم اᕔنسانيةمجلة جامعة 
 

 

 

 ~199 ~ 
 

إن ( 2018)ويقول اŭري ، (Ryff & Singer, 1998)كراهيتها ي ت  عليه عجز الفرد عن تقبČل اّخرين تقبČً٘ حقيقيčا 
لذاته ومُساءلتها، وأن يقي Êم  تقبČل الفرد لذاته ٗ Żكن تفسŚه ϥنه رفضٌ للذات، بل يعř أن هذا التقبČل ٗ Źول دون مراجعة الفرد

سلوكه ۲ستمرار إń أن يصل لدرجة من تطوير الذات، وهي تعř أċٗ يقع Ŀ تقبČله لذاته كما هي، بل عليه أن Źاول Ţسينها 
يل من وتطويرها، والتطوير Źدث بت كيد عناصر القوة وŰاولة التصدي للنقائص ومناطق الضعف، وكف السلوكيات اŭعيبة، والتقل

 (671)ص.  أارها على آقل، فتقبČل الذات انط٘قة مهمة للتحسś؛ ٓن من يرفض ذاته لن Źاول تطويرها.

 النظر۶ت اŭفسرة للرفاهية النفسية:

 źتلف آفراد Ŀ مستوى الرفاهية النفسية لديهم، وقد حاول الباحثون النفسيون واٗجتماعيون تفسŚ هذا 
دور كبĿ Ś الرفاهية النفسية؛ لكوĔا  Ůا-واٗجتماعيكالعمر واŪنس والوضع اٗقتصادي -ن متغŚات اٗخت٘ف، فاف ضوا أ

نتاجًا Ůذه اŭتغŚات، ولكن الدراسات اūديثة خالفت هذه النظرة، وأكدت أن للمتغŚات اٗجتماعية ϦاŚاً Űدودًا، إذ كان 
 عر đا الفرد، وربطوا ذلك بعدة نظر۶ت، أŷها اļّ:تركيزها على الرفاهية الشخصية والذاتية، كما يش

 
 : (Ryff.,1989)نظرية الرفاهية النفسية 

إن اٗستعمال آول ŭصطلح الرفاهية النفسية كان لتحدي اŭصطلحات السائدة حول الرفاهية النفسية الذاļ الذي 
اūياة، وإŷاله لفكرة السعي Ŵو التميز على أساس إمكا۵ت يتمركز حول التقييمات الذاتية للشعور اŪيد، واŭتعة والرضا عن 

 .الفريدة الŻ Ŗتلكها كل شخص
 Śصŭنظرية تقرير ا(Rayn &Deci, 1971): 

  Ŗديد العمليات الŢ دد الرفاهية النفسية هيŢ Ŗأن السمة آساسية ال ńإ Śقيق الذات، وتشŢ النظرية مفهوم Řتتب
Żكن من خŮ٘ا Ţقيق تقرير اŭصŚ وما Żكن Ţقيقه من العمل الفعلي والتحكم Ŀ السلوك، كما يؤدي مفهوم الدافع آصيل أو 

أن اكتساب اŭعرفة أو اٗستق٘لية للقيام ۲ٓشياء من أجل اŭصلحة الشخصية  ترىية تقرير اŭصŚ، اŪوهري دوراً مهمčا Ŀ نظر 
 ńاجة إūوا ،ļاٗستق٘ل الذا ńاجة إū البحتة مصدر الرضا والرفاهية النفسية، وتركز النظرية على ا٘ث احتياجات نفسية هي

ة على إųاز اŭهام وتعلČم مهارات űتلفة لتقرير السلوك ع٘قات التقارب، اūاجة إń الكفاءة، وŹتاج الفرد إń اكتساب القدر 
 (.2013واŭهارة )شند وآخرون، 

 نظرية التدرج اŮرمي وŢقيق الذات ŭاسلو:

 حَسَ  هذه النظرية فإن للفرد ůموعة من اūاجات يسعى ٕشباعها، وأي نقص Ŀ هذه اūاجات يوُل Êد 
  ńإشباعها، ويرى مله حالة من التوتر الداخلي، تدفعه إ ńالنفسـية والسـعادة اسـلو أن البشر يتمتعون ۲لس٘مة سلوك يهدف إ

والرفاهية النفسـية عنـدما يكـونون قـادرين علـى إشـباع حاجاتـهم اŭختلفـة والوصول إń ما يسمċى Ţقيق الذات، حيث إن اخت٘ل 
Żرمـي يؤخر الفـرد وŮأي من مراحل التـدرج ا Ŀ رحلـة التاليـة، وعلـى ذلـك فإنه يـرى أن الفرد قـد التوازنŭا ńنعه من الوصـول إ

 ńحال عدم إشباعها فـإنه يشـعر ۲لضـيق، وي تـ  عليـه صـحة نفسـية متدنيـة، ولـن يـؤدي بـه إ Ŀنـة، وċحاجـات معي ńتـاج إŹ
 (.2015،67)زļ۵، فسية Ţقيق ذاته، ومÊن ċĽَ اūرمان من Ţقيق السعادة والرفاهية الن

 :(Nastasi, et al,1998)نظرية ۵ستاسي للرفاهية النفسية 

تصــورč۶ لتوضــيح مصطلح الرفاهيــة النفســية وما يؤار فيــه، واتضــح أن الرفاَهÊية النفسية نموذجًــا  Nastasiلقــد صــاغ  
دالة على التفاعل بś عناصر متعلقة ۲لفرد Šا تتضمنه مـن ůموعـة إمكانيـات الشخصـية واٗسـتهداف الشخصي لعوامل 
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Śعـايŭا Ŀ تتمثـل Ŗتمع، وأسـالي  التنشـئة آسرية واٗجتماعيـة اضطورة، والعوامل الثقافيـة الـĐصـادر النابعة من اŭالثقافيـة وا 
 Ŗالرضـا عـن حياتـه ال ńـا أن تـدفع الشـخص إċصـادر الضـغوطات اٗجتماعيـة والثقافيـة، ولكنهـا عوامـل إمŭ ومصـادرها، إضـافة

 Źياها وع٘قتهـا اٗجتماعيـة اŭتبادلـة مـع
ين، وإمċا أن Ťنعـه من الصـحة النفسـية اŸٕابيـة، أو عـدم الرضا عن حياته الشخصية وع٘قته اٗجتماعية، و۲لتاŅ ز۶دة اّخـر 

 (.(Diener, & Biswas,2010احتمال معا۵ته وز۶دة ŷومه ونقص الصفاء النفسي 
 ( Ŀ اļّ:2018حددها اƄفوظ ) خصائص الرفاهية النفسية:

اŭصطلح؛ إذ يغطي مدًى واسعًا من اŭشاعر إنسانية، بداية من اŭعا۵ة حج النشوة؛ إذ ٗ يركز فقط على ſولية هذا  -
 اٗكتئاب وفقدان آمل، بل يتناول آسباب؛ لوجود فروق فردية بś آفراد Ŀ مستو۶ت السعادة.

 يف ض أن إطار اضارجي هو اŭرجع لتقدير الرفاهية اضŐة الداخلية؛ إذ تركز الرفاهية النفسية على اضŐة الداخلية، وٗ -
واŮناء، على الر م من أن معايŚ الصحة العقلية تبحث من اضارج Ŀ النضج والورااة واٗستق٘لية، ولكن تقاس الرفاهية 

 .النفسية من خ٘ل إدراك الذاļ للشخص؛ حيث إن ذلك يفتح اĐال ٕدراك آفراد ūيادم

 (.102 .على اūالة طويلة اŭدى؛ إذ يهتم ŭ۲شاعر الثابتة اŭستقرة ٗ ۲ٗنفعاٗت العابرة )ص ال كيز -

(، وينطلق هذا النموذج من أسس مفادها أن 30، 2019قد قدم Ŷوذجًا للرفاهية النفسية، )خوري،  أون-وكان ۲ر 
الرفاهية النفسية ترتبط بعدد من اضصائص والقدرات اŭرتبطة ŭ۲عرفة اٗنفعالية والثقافية، والŖ تُسهÊم Ŀ تلبية متطلبات البيئة 

 اŭتغŚة اƄيطة ۲لشخص.
ة حالة شعورية Żكن أن تُستنتَج من اūالة اŭزاجية للفرد؛ لذا فإĔا Żكن أن تقاس بسؤال آفراد، إن الرفاهية النفسي

 والسعادة حُكم عام يقوم به الشخص بنفسه، ومÊن ċĽَ فإĔا Żكن أن تقاس ϥسئلة مفردة، وŻكن كذلك
سئلة كثŚة مقننة، اتضح أĔا تكشف عن صدق مرتفع أن تقدċر Ŀ إطار البحوث اŭسحية الشاملة ذات اŭدى الواسع، وتوجد أ 

وابات ٗ ϥس به، وتشŚ الدراسات التتبعية ŭدة عام واحد، أو Ŀ دراسة طويلة، إń أن مقاييس تقدير الرفاهية النفسية Ůا عبارة 
 (.Ű 2008 ،58مد،عن استقرار متوسط عŐ الزمن Ŀ خ٘ل عامś ونصف عام )

 الدراسات السابقة:

 :دراسات سابقة تناولت اĔٕاك النفسي

( والŖ هدفت إń التعرف على الع٘قة بś الرضى الوظيفي لدى Űضري اƄاكم وانعكاسادا على مستوى ٢٠٠٥دراسة التابعي )
لعمر الزمř بś اŭتغŚات الدŻو رافية )مدة اضŐة ا ع٘قةأدائهم الوظيفي كما وهدفت الدراسة إń الكشف عما إذا كانت هناك 

حجم آسرة الدرجة الوظيفية ومتغŚات الدراسة آساسية –نوع العمل -مستوى التعليم اŭستوى اٗقتصادي واٗجتماعي 
الباحث استمارة ةع اŭعلومات ومقياس اĔٗاك النفسي ومقياس  واستخدام، ( من اƄضرين للمحاكم٢٠٠نة من )تكونت العي
 ،الباحثةيفي من إعداد الرضا الوظ

وتوصلت الدراسة ان هناك ع٘قة إŸابية بś توحيد الذات وŢقيقها والدافعية لاųاز، كما وأشارت بوجود ع٘قة ارتباطية سالبة  
بś اٗمن الوظيفي والضغوط اٗسرية والدرجة الكلية لاĔاك النفسي ووجدت ع٘قة ارتباطية بś درجات عينة الدراسة على 

  .لنفسي ومستوى آداء الوظيفي ودرجادم على اŭتغŚات الدŻو رافيةمقياس اĔٗاك ا
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( ļالة اٗجتماعية وفئة إعاقة ٢٠٠٦دراسة القريوūتلف ۲خت٘ف اţ اك النفسيĔٕمعرفة ما إذا كانت درجة ا ńهدفت إ Ŗوال )
(  Ś متزوج ١٣٦( متزوجاً و )۳۱۱دن منهم )( معلماً من اŪنسś ۲ٓر ٤٤٧الطال  وجنس اŭعلم، وتكونت عينة الدراسة من )

( معلمة، حيث استخدم الباحثś مقياس اĔٕاك ۳۱۸( معلم أو )۱۲۹( معلماً للعاديś و )٢٨٤( معلماً لل بية اضاصة )١٦٣)
تماعية، بينما النفسي من إعداد شرانك، وتوصلت الدراسة إń عدم وجود فروق Ŀ اĔٕاك النفسي تعزى اń النوع او اūالة اٗج

وجدت فرقاً يرجع لفئة إعاقة الطال  حيث كان معلمي إعاقة البصرية ومعلمي اŭوهوبś أعلى Ŀ درجة اĔٕاك النفسي عن 
 ۲قي الفئات.

( وهدفت اń معرفة الع٘قة بś اĔٕاك النفسي واūالة اٗجتماعية للمعلم، وتكونت عينة الدراسة: من ۲۰۰۷دراسة اūراملة )
( معلم من ك٘ اŪنسŲ śن يعملون Ŀ مدارس مدينة الر۶ض الثانوية اضاصة، واūكومية ٤٧٢عينة من اŭعلمś بلغ عددهم )

وجود فروق ذات دٗلة احصائية ń  Ŀوأشار϶( أعزب. استخدم الباحث مقياس ماس٘ش ۹۸( معلم متزوجا )۳۷۳منهم )
 اĔٕاك النفسي بś اŭعلمś يعزى إń اūالة اٗجتماعية.

( ۲۲۳عينة مكونة من )اك النفسي على آسرة، وذلك على ( والŖ هدفت إń معرفة أار ا2007Ĕٕدراسة مارتنيسن وآخرين )
 عات العمل( ومتوسط عدد سا٣٦,٨من ضباط الشرطة Ŀ النرويج متوسط عمرهم )

(، من خ٘ل استخدام مقياس ماس٘ش، وŲا توصلت إليه الدراسة أن الضغط العائلي يعتŐ منبئا Şدوث اĔٕاك ٣٩,٥) 
النفسي، فالع٘قة إŸابية بś الضغط اŭنزŅ واĔٕاك النفسي، وأن اĔٕاك النفسي يزيد عنف الزوج، بل يزيد صراع الدور لدى 

 رة والعمل. الزوج بś دوره Ŀ آس
( الŖ هدفت إń قياس مستوى اĔٕاك النفسي لدى اŭعلمś واŭعلمات، والتعرف على دٗلة الفروق Ŀ 2019دراسة كلش )

( معلما ومعلمة Šحافظة بغداد، وقد قام الباحث  عداد 50مستوى اĔٕاك النفسي لديهم وفق متغŚ اŪنس، على عينة من )
 الفقرات،( Ŀ إعداد Christina Maslach, 1976مدا على نظرية كريستينا ماس٘ش )مقياس لاĔاك النفسي معت
 :ļϩ اك النفسي. -1أظهرت النتائج ماĔٕدرجات -2أن معلمي ومعلمات الصفوف اضاصة يعانون من ا śهناك فروق ب

 الذكور وا۵ٕث Ŀ مستوى اĔٕاك النفسي ولصاŁ ا۵ٕث.
هدفت إń معرفة الع٘قة بś اŭعتقدات اŮازمة للذات واĔٕاك النفسي، لدى عينة تضمنت  ( وال٢٠٢٣Ŗدراسة شحادة )

( من اŭرشدين النفسيŠ śدارس مدينة دمشق للتعليم الثانوي؛ حيث أستخدم الباحث مقياسي اŭعتقدات اŮازمة للذات 150)
ائج  وجود ع٘قة ارتباطية إŸابيه بś اŭعتقدات اŮازمة واĔٕاك النفسي، من خ٘ل اŭنهج الوصفي اٗرتباطي، وأظهرت النت

 :Śتغŭ ازمة للذات تبعاŮعتقدات اŭعلى مقياس ا śرشدين النفسيŭا śعدم وجود فروق ب śاك  النفسي، كما تبĔٕللذات وا
اك النفسي تبعا ŭتغŚ مقياس اĔٕ -)اŪنس، التخصص الدراسي(، إضافة لعدم وجود فروق بś اŭرشدين النفسيś على 

 التخصص الدراسي(، Ŀ حś كانت الفروق دالة إحصائياً وفقاً ŭتغŚ اŪنس لصاŁ ا۵ٕث.

 دراسات تناولت الرفاهية النفسية:

( والŖ هدفت إń التعرف على الرفاهية النفسية وع٘قتها ۲لتوافق اŭهř لدى عينة من معلمات التعليم 2021دراسة الشيخي )
( معلمة، طبق عليهم كل من مقياس الرفاهية النفسية ، ومقياس ٤٠٢العام ومعلمات ال بية اضاصة Šدينة جدة، ſلت الدراسة )

التوافق اŭهř )إعداد الباحثة(، وتوصلت الدراسة إń وجود ع٘قة ذات دٗلة إحصائية بś الرفاهية النفسية والتوافق اŭهř لدى 
مستوى مرتفع من الرفاهية النفسية والتوافق اŭهř، ووجود فروق ذات دٗلة إحصائية لصاŁ معلمات التعليم عينة الدراسة، ووجود 

العام Ŀ الرفاهية النفسية Ŀ آبعاد التالية اٗستق٘لية، الروحانية، قبول الذات، التمكن البيئي، الع٘قات اٗجتماعية، اٗتزان 
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روق ذات دٗلة إحصائية لصاŁ معلمات ال بية اضاصة Ŀ الدرجة الكلية للتوافق اŭهř وĿ اٗنفعاŅ والنضج الشخصي( ووجود ف
 آبعاد التالية )التوافق مع بيئة العمل، متطلبات العمل، اūوافز واŭكافئات اŭادية واŭعنوية( كما أوضحت النتائج وجود فروق دالة

ة الدراسية وطبيعة اŭكان وعدد آبناء والعمر وسنوات اضŐة، بينما كانت لصاŁ إحصائيا لصاŁ معلمات التعليم العام Ŀ اŭرحل
معلمات ال بية اضاصة Ŀ متغŚي اūالة اٗجتماعية واŭؤهل العلمي(. وأوضحت الدراسة  مكانية تنبؤ ارتفاع الرفاهية النفسية 

 .۲لتوافق اŭهř لدى اŭعلمات
(: والŖ هدفت إŶ ńذجة الع٘قات بś اŭتانة العقلية، وتنظيم اٗنفعاٗت، والرفاهية النفسية 2021دراسة، عيسى وعبد اĐيد )

لدي عينة من ط٘ب اŭرحلة اŪامعية Ŀ مصر وللتحقق من ذلك Ļ تطبيق ا٘اة مقاييس هم: مقياس اŭتانة العقلية ومقياس تنظيم 
( طال  من ۲۰۰ب وطالبات كلية ال بية جامعة دمنهور بلغ عددهم )اٗنفعاٗت ومقياس الرفاهة النفسية على عينة من ط٘

( من ط٘ب شعبة اللغة اųٕليزية بذات الكلية ۱۰۲اŭلتحقś ۲لفرقة آوń والرابعة شعبة اللغة اųٕليزية ۲لكلية، وكذلك عدد )
ŭا ŚاϦ ńتانة العقلية وتنظيم اٗنفعاٗت على الرفاهة للتحقق من اضصائص السيكوم ية ٓدوات البحث. وأشارت النتائج إ
 النفسية، Ŀ حŃ ś يظهر متغŚ الفرق الدراسية أي ϦاŚ دال على متغŚات الدراسة.

( والŖ هدفت إń التعرف على الع٘قة بś الذكاء اٗنفعاŅ والرفاهية النفسية لدى الطلبة 2022دراسة الشهري و الضبيبان )
( طال  وطالبة، اعتمدت الباحثة اŭنهج ŝ210امعة اŭلك عبد العزيز Šدينة جدة تكونت عينة الدراسة من )اŭتفوقś أكادŻيا 

(، ومقياس الرفاهية 2005الوصفي Ŀ تطبيق الدراسة، وĻ استخدام مقياس الذكاء اٗنفعاŅ من إعداد رشا عبد الفتاح الديدي )
( řان سرميŻوتوصلت2015النفسية من إعداد إ )  Ņالذكاء اٗنفعا śوجود ع٘قة ارتباطية ذات دٗلة إحصائية ب ńالدراسة إ

والرفاهية النفسية وعدم وجود فروق ذات دٗلة إحصائية بś متوسطات درجات الطلبة اŭتفوقś أكادŻيا Ŀ مقياس الذكاء 
 اŭعدل الدراسي( . الرفاهية النفسية وفقًا ŭتغŚات )اŭرحلة، اŪنس، التخصص،اٗنفعاŅ ومقياس 

(: هدفت إń رصد مستوى كلٍ  من الرفاهية النفسية وتسامي الذات لدى اŭعلمŠ śكة اŭكرمة، وتكونت 2022دراسة اŭفرجي )
( من اŭعلمś واŭعلمات Šكة اŭكرمة، واستخدم الباحث مقياس الرفاهية النفسية، ومقياس تسامي 874عينة البحث من )
اŭنهج الوصفي، وأسفرت النتائج عن وجود مستوى مرتفع Ŀ كلٍ  من الرفاهية النفسية،  هذه الدراسة Ŀالذات، واستخدم 

 وتسامي الذات.

 النفسية لدى  التنظÊيم اٗنفعَاŅ والرفاَهية (: هدفت الدراسة إń كشف الع٘قة ب2022śدراسة مراح وآخرون )
 Carol(، ومقياس الرفاهية النفسية لـ:)Gross & Johnالتنظيم اٗنفعَاŅ لـ:)طلبة اŪامعة Ŀ اŪزائر، Ļ تطبيق مقياس 

Ryff( ثية مكونة منŞ على عينة )ا من كلية العلوم إنسانية واٗجتماعية 147čاختيارهم عشوائي Ļ ،śنسŪطالبًا من ك٘ ا )
ة إń عدم وجود ع٘قة ذات مدلول إحصائي بś جامعة ابن خلدون، Ļ استخدام اŭنهج الوصفي اٗرتباطي، وتوصلت الدراس

 التنظيم اٗنفعاŅ والرفاهية النفسية. 
(: هدفت إń كشف الع٘قة بś الطفو آكادŻي والرفاهية النفسية والكفاءة الذاتية وبناء Ŷوذج للع٘قة 2022دراسة عثمان ) 

عينة من  لدى-۳بعكمتغŚ -النفسية  والرفاهية-وسيطكمتغŚ -الذاتية  والكفاءة-مستقلكمتغŚ -بś الطفو آكادŻي 
 ( طالبة، واشتملت أدوات 582طالبات جامعة ųران، وتكونت عينة الدراسة من )

الدراسة على مقياس الطفو آكادŻي، ومقياس الرفاهية النفسية، ومقياس الكفاءة الذاتية، وتوصلت الدراسة إń وجود ع٘قة 
 تؤار-وسيطكمتغŚ -ارتباطية موجبة بś الطفو آكادŻي، والكفاءة الذاتية والرفاهية النفسية دالة إحصائيčا، وأن الكفاءة الذاتية 

 على مستوى الرفاهية النفسية.  ϦاŚاً إŸابيčا
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الدراسي لدى الطالبات اŭقيمات Ŀ (: والŖ هدفت إń معرفة الع٘قة بś الرفاهية النفسية والتحصيل ٢٠٢٣دراسة هيبة وهاجي )
عية بن إقامة اŪامعية Ŀ اŪزائر، حيث ſلت عينة الدراسة أربع حاٗت من الطالبات اŪامعيات اŭقيمات Ŀ إقامة اŪام

 śسنة.  24و 20عقون الزهراء، تلي٘ن أدرار تراوحت أعمارهن ب 
حيث Ļ استخدام ůموعة من آدوات العلمية وهي اŭقابلة النصف موجهة واŭ٘حظة وتطبيق مقياس الرفاهية النفسية ل كارول 

 النفسية أظهرت النتائج أن الطالبات اŭقيمات يتمتعن Šستويű śتلفś من الرفاهية  ريف،
ي اوح بś اŭتوسط واŭرتفع، كما أنه ٗ يوجد ϦاŚ للرفاهية النفسية على التحصيل الدراسي لدى الطالبات اŭقيمات Ŀ إقامة 

 اŪامعية.

(: والŖ هدفت إń الكشف عن الع٘قة بś الرفاهية النفسية لطلبة اŪامعات الفلسطينية والتنظيم ٢٠٢٣دراسة السعدي وعارف )
( 69اٗنفعاŅ والسلوك اŸٕاĺ، واعتمدت الدراسة اŭنهج الوصفي، واستخدمت ا٘اة مقاييس، هي: مقياس الرفاهية النفسية )

( طالبا وطالبة من اŪامعات 350فقرة. وتكونت عينة الدراسة من ) اŅ،اٗنفعومقياس التنظيم  اŸٕاĺ،فقرة، ومقياس السلوك 
الفلسطينية )جامعة اضليل، وجامعة بŚزيت وجامعة النجاح(. حيث أظهرت نتائج الدراسة وجود ع٘قة دالة إحصائيا بś السلوك 

توى السلوك اŸٕاĺ والتنظيم اٗنفعاŅ يسهم اŸٕاĺ والتنظيم اٗنفعاŅ والرفاهية النفسية، كما أظهرت نتائج الدراسة أن مس
 إسهاما داٗ إحصائيا Ŀ تباين الرفاهية النفسية لدى طلبة اŪامعات الفلسطينية.

(: هدفت الدراسة إń فحص الع٘قة بś الكفاءة الذاتية اŭدركة والرفاهية النفسية لدى عينة من 2022دراسة اللحام وعدوان )
، ( طال  وطالبة من الكليات العلمية وإنسانية500تكونت عينة الدراسة الĻ Ŗ اختيارها عشوائيčا من )، طلبة اŪامعة آردنية

أظهرت نتائج ، و Ļ استخدام اŭنهج الوصفي اٗرتباطي، Ļ استخدام مقياس الكفاءة الذاتية اŭدركة ومقياس الرفاهية النفسية
ة النفسية يتمتع به طلبة اŪامعة آردنية، وأيضًا أشارت نتائج الدراسة إń أن هناك الدراسة أن هناك مستوًى متوسطاً من الرفاهي

دركة وبś الرفاهية النفسية.
ُ
ŭالكفاءة الذاتية ا śع٘قة طردية ب 

 منهج البحث واجراءاته:

 :منهج البحث

على مشكلة البحث وأسئلته Ļ استخدام اŭنهج الوصفي اٗرتباطي، ۲عتباره أحد مناهج البحث العلمي الذي  بناءً 
يهدف إń وصف الظواهر، والتنبؤ đا، وتفسŚ الع٘قة بينها، والتعبŚ عنها كميًا وكيفيًا؛ حيث يسعى البحث اūاŅ إń التعرف 

ً٘ واĔٕاك النفسي، والرفاه الŖ تعزي للعمر  الرفاهية النفسيةية النفسية، واستكشاف الع٘قة بينها، والفروق Ŀ على مستوى ك
 .الرفاهية النفسيةواūالة اٗجتماعية، وإمكانية التنبؤ Ĕٕ۲اك النفسي من خ٘ل 

 عينة البحث:

Ļ اختيارهن طفال ( معلمة من معلمات ر۶ض ا202ٓلتحقيق أهداف البحث Ļ اختيار عينة البحث وبلغ عددها )      
سنة( مع  40سنة؛ وأكثر من  30من لف الفئات العمرية )أقل تأسئلة البحث من đ űدف إجابة عن۲لطريقة العشوائية، 

 مراعاة التباين Ŀ اūالة اٗجتماعية )عز۲ء، متزوجة، مطلقة، أرملة(.

 أدوات البحث: 
 اشتملت أدوات البحث على:
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  ري، مقياس الرفاهية النفسيةŭ(2018)ترةه: ا 

 ترةه( اك النفسيĔٕ2004: الدسوقي، مقياس ا) 
 أوٗ / مقياس الرفاهية النفسية:

 (، ويتكون من 2018، ترةه )اŭري، (Ryff, 1989)مقياس الرفاهية النفسية من إعداد كارول رايف 
 اد، كما هو موضح Ū۲دول التاŅ:( فقرة، متضمنة ستة أبع39عدد )

  1جدول 

 أبعاد مقياس الرفاهية النفسية وفقراته

 الفقرات السالبة الفقرات اŭوجبة آبعاد

 - 6-5-4-3-2-1 اٗستق٘لية

 13-12-11 10-9-8-7 التمكن البيئي

 20-18-17 19-16-15-14 النمو الشخصي

 27-26-25 24-23-22-21 الع٘قات اŸٕابية مع اّخرين

 33-32-31-30 29-28 اūياة اŮادفة

 38 -37 39-36-35-34 تقبČل الذات

Ņ39 إةا  

 
:Ņاūقياس الرفاهية النفسية للبحث اŭ حساب اضصائص السيكوم ية 

 )أ( صدق اŭقياس:

 صدق اŭفردات: 
بś درجة كل فقرة  Pearsonللت كد من صدق اŭقياس Ļ استخدام صدق اŭفردات، حيث Ļ حساب معامل ارتباط 

 :اļّودرجة البعد الكلية اŭنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة، كما هو موضح Ū۲دول 

 2جدول 

  معام٘ت اٗرتباط بś درجة الفقرة والدرجة الكلية للبعد اŭنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة 

 النمو الشخصي التمكن البيئي اٗستق٘لية

 معامل اٗرتباط الفقرة معامل اٗرتباط الفقرة اٗرتباطمعامل  الفقرة
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1 0.506** 7 0.601** 14 0.251** 

2 0.327** 8 0.340** 15 0.317** 

3 0.233** 9 0.511** 16 0.614** 

4 0.552** 10 0.572** 17 0.408** 

5 0.497** 11 0.314** 18 0.124 

6 - 0.038 12 0.483** 19 0.429** 

  13 0.617** 20 0.315** 

 تقبČل الذات اūياة اŮادفة الع٘قات اŸٕابية مع اّخرين

 معامل اٗرتباط الفقرة معامل اٗرتباط الفقرة معامل اٗرتباط الفقرة

21 0.351** 28 -0.001 34 -0.181 

22 0.375** 29 -0.173 35 0.563** 

23 0.351** 30 0.682** 36 0.471** 

24 0.258** 31 0.526** 37 0.014 

25 0.458** 32 0.641** 38 0.202 

26 0.530** 33 -0.226 39 0.455** 

27 0.458**     

 0.05مستوى  ، * دال عند0.01ستوى ** دال عند م

أن ةيع معام٘ت اٗرتباط بś درجة كل فقرة والدرجة الكلية للبُعد اŭنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة  (2) تضح من اŪدولي
(، كانت  Ś دالة إحصائيčا، لذا Ļ 38-37-34-33-29-28-18-6(، عدا الفقرات )0.01دالة عند مستوى دٗلة )

 ( فقرة. 31حذفها، ليصبح عدد فقرات اŭقياس )
Ļ حساب اٗتساق الداخلي ŭقياس الرفاهية النفسية من خ٘ل حساب معامل اٗرتباط بś أبعاد  الداخلي:)ب( اٗتساق 

:ļّدول اŪ۲ قياس الكلية، كما هو موجودŭدرجة ا śقياس، وبينها وبŭا 

  3جدول 

 معام٘ت اٗرتباط بś أبعاد اŭقياس والدرجة الكلية ŭقياس الرفاهية النفسية
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 البعد اŬامس البعد الرابع البعد الثالث البعد الثاň البعد آول آبعاد
 

 البعد السادس

      - اٗستق٘لية

    - **0.402 التمكن البيئي
 

   - **0.413 **0.389 النمو الشخصي
 

الع٘قات اŸٕابية 
 مع اّخرين

0.466** 0.487** 0.434** -  
 

 - **0.443 **0.685 **0.444 **0.357 اūياة اŮادفة
 

 - **0.340 **0.318 **0.359 **0.578 **0.512 تقبل الذات

 **0.582 **0.686 **0.729 **0.744 **0.823 **0.485 الدرجة الكلية

 0.05مستوى  ، * دال عند0.01** دال عند مستوى 
يتضح أن معام٘ت اٗرتباط بś أبعاد مقياس الرفاهية النفسية وبينها وبś الدرجة الكلية للمقياس كانت دالة  (3) من اŪدول

 ( وهو ما يشŚ إŢ ńقق اٗتساق الداخلي ŭقياس الرفاهية النفسية.0.01عند مستوى دٗلة )
 )ج( الثبات:

 :واŪدول التاŅ نباخ،و لكر سية ۲ستخدام معامل ألفا Ļ حساب ابات مقياس الرفاهية النف
 4جدول   

 يوضح معامل ثبات مقياس الرفاهية النفسية 

 

 طريقة الثبات 
 البُعد

 معامل ألفا لكرونباخ عدد الفقرات

 0.708 5 اٗستق٘لية

 0.758 7 التمكن البيئي
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 0.673 6 النمو الشخصي

 0.680 7 الع٘قات اŸٕابية مع اّخرين

 0.842 3 اūياة اŮادفة

 0.803 3 تقبل الذات

 0.878 31 الدرجة الكلية

(، وهو ما 0.878( و)0.673أن معام٘ت الثبات بطريقة ألفا لكرونباخ مناسبة، حيث تراوحت بś ) (4) يتضح من اŪدول
 يشŚ إń الواوق بتطبيق مقياس الرفاهية النفسية ٓ راض هذا البحث.

 5جدول 

 أبعاد وفقرات مقياس الرفاهية النفسية Ŀ صورته النهائية 

 الفقرات السالبة الفقرات اŭوجبة آبعاد

 - 5-4-3-2-1 اٗستق٘لية

 13-12-11 10-9-8-7 التمكن البيئي

 20-18-17 16-15-14 النمو الشخصي

 27-26-25 24-23-22-21 الع٘قات اŸٕابية مع اّخرين

 32-31-30 - اūياة اŮادفة

 - 39-36-35 تقبل الذات

Ņ31 إةا  

 ( عبارة موزعة على النحو التاŅ: 23اŭقياس من ) النفسي: يتكون۴نيا / مقياس اĔٕاك 

Ņاك اٗنفعاĔٕ( عبارات.9: ويقصد به سرعة الغض  وتدهور الصحة البدنية بسب  ز۶دة ضغوط العمل. ويتضمن )ا 

الشعور ŵ۲فاض اųٕاز الشخصي؛ حيث يشعر الفرد أن إųازه اŭهř يقل كثŚاً Ųا يزيد التقدير السلœ : ويقصد به البعد آدائي
 عبارات. (8للذات. ويتضمن )

( 6: وتشŚ إń نفاذ الصŐ والقسوة Ŀ التعامل، Ųا ينعكس سلباً على اšاهات الفرد Ŵو اŭهنة. ويتضمن )البعد اšٗاهي
 عبارات.

 
         

 6جدول 
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 أبعاد وفقرات مقياس اĔٕاك النفسي Ŀ صورته النهائية 

 
 العبارات اŭوجبة عدد الفقرات  آبعاد

Ņاك اٗنفعاĔٕ9-1 9 ا 
 17-10 8 البعد آدائي
 23-18 6 البعد اšٗاهي
               23 اĔٕاك النفسي

 اŬصائص السيكومŗية ŭقياس اĔٕاك النفسي:

  اŭقياس:صدق )أ(

Ļ حساب صدق مقياس اĔٕاك النفسي من خ٘ل صدق اŭفردات  Ÿاد معامل ارتباط بŚسون بś درجة كل فقرة والدرجة   
 الكلية للبعد اŭنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة، كما موضح:

  7جدول   

 معام٘ت اٗرتباط بś درجة كل فقرة والدرجة الكلية للبعد اŭنتمية إليه

  
Ņاك اٗنفعاĔٕاهي البعد آدائي اšٗالبعد ا 

 معامل اٗرتباط الفقرة معامل اٗرتباط الفقرة معامل اٗرتباط الفقرة
1 0.668** 11 0.497** 21 0.132 
2 0.038 12 0.113 22 0.453** 
3 0.717** 13 0.166 23 0.524** 
4 0.735** 14 0.272* 24 0.484** 
5 0.669** 15 0.458** 25 0.250* 
6 0.607** 16 0.402** 26 0.153 
7 0.714** 17 0.515** 27 0.305* 
8 0.583** 18 0.568** 28 0.600** 
9 0.658** 19 0.469**   

10 0.447** 20 0.537**    
 0.05دال عند مستوى  *،  0.01دال عند مستوى  **

 الكلية للبعد اŭنتمية إليه بعد أن ةيع معام٘ت اٗرتباط بś درجة كل فقرة والدرجة (7) يتضح من اŪدول
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 ( ببعد "اĔٕاك 2(، عدا الفقرة )0.05 – 0.01حذف درجة الفقرة دالة إحصائياً عند مستوى دٗلة )

( śوالفقرت ،"Ņ13، 12اٗنفعا( śببعد "آدائي"، والفقرت )اهي"، 26، 21šٗببعد "ا ) Ļ دالة إحصائيا لذا Ś  فهي
 ( فقرة.  21حذفها ليصبح عدد فقرات اŭقياس )

 نباخ كما موضح:و Ļ الت كد من ابات مقياس اĔٕاك النفسي ۲ستخدام معامل ألفا لكر الثبات: )ب(

 

 

  8جدول  

 يوضح معام٘ت ثبات مقياس اĔٕاك النفسي )آبعاد والدرجة الكلية(

 

 طريقة الثبات                
 البعد

 
 نباخو معامل ألفا كر  عدد الفقرات

Ņاك اٗنفعاĔٕ0.781 9 ا 

 0.777 8 البعد آدائي
 0.708 6 البعد اšٗاهي
 0.891 23 اĔٕاك النفسي

(، وهي قيم مرتفعة Ųا يشŚ 0.901-0.711تراوحت بś ) نباخو أن معام٘ت الثبات بطريقة ألفا لكر ( 8)يتضح من اŪدول 
 إń إمكانية الواوق Ŀ النتائج الŻ Ŗكن التوصل إليها من خ٘ل تطبيقه على عينة البحث.

 عرض ومناقشة النتائج:

/ عرض ومناقشة نتيجة  آطفال )مستوى الرفاهية النفسية لدى معلمات ر۶ض والذي ينص على اļٗ:  :السؤال آولأوٗ
 مرتفع(.

  9جدول 

 قيمة "ت" ŭعرفة الفرق بś اŭتوسط اūساĺ للعينة واŭتوسط الفرضي ŭقياس الرفاهية النفسية )آبعاد والدرجة الكلية(

 

 آبعاد
عدد 

 الفقرات

اŭتوسط 
 الفرضي

اŭتوسط 
 الفعلي

اŴٗراف 
 اŭعياري

متوسط 
 الفرق

 قيمة "ت"
مستوى 
 الدٗلة
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 0.01 32.825 4.437 2.780 19.437 15 5 اٗستق٘لية

 0.01 46.682 5.835 2.571 26.835 21 7 التمكن البيئي

 0.01 22.127 2.771 2.575 20.771 18 6 النمو الشخصي

الع٘قات اŸٕابية مع 
 اّخرين

7 21 26.286 2.742 5.286 39.652 0.01 

 0.01 18.402 1.789 2.00 10.789 9 3 اūياة اŮادفة

 0.01 30.886 2.752 1.832 11.752 9 3 تقبČل الذات

الدرجة الكلية للرفاهية 
 0.01 49.104 22.870 9.579 115.870 93 31 النفسية

 
أن قيمة )ت( اƄسوبة للفرق بś اŭتوسط الفعلي واŭتوسط الفرضي Ŀ الرفاهية النفسية )آبعاد والدرجة  (9) ضح من اŪدوليت

( وهي قيمة موجبة 49.104، 30.886، 18.402، 39.652، 22.127، 46.682، 32.825الكلية( بلغت على ال تي  )
ث؛ وهو وجود مستوى مرتفع Ŀ الرفاهية النفسية )آبعاد (، وبذلك Ţقق الفرض آول من البح0.01دالة عند مستوى دٗلة )

 والدرجة الكلية( لدى معلمات ر۶ض آطفال. 
( من أن الذات اŸٕابية ترتبط ۲لصحة النفسية ارتباطا وايقا، ۳۰۲:  ۷۰،ص  ۱۹۹۷وتتفق بذلك مع ما أشار له )هيجان ، 

إŸابية، فإنه يتمتع بقدر وفŚ من الرفاهية، وأن Ţديد جوان  القوة لدى الفرد فالفرد الذي يشعر ۲لثقة Ŀ ذاته، وأن له ذات 
ومع دراسة  والعمل على ز۶ددا ، وجوان  الضعف والعمل على Ţسينها Ųا يزيد الفرصة لرفع مستوى الرفاهية لديه

 .(2021،الشيخي)
الثاň: والذي ينص على اļٗ: )مستوى اĔٕاك النفسي لدى معلمات ر۶ض آطفال  السؤالعرض ومناقشة نتيجة ۴نيا / 

 منخفض(.

للتحقق من صحة هذا الفرض Ļ تطبيق مقياس اĔٕاك النفسي على عينة البحث، وĻ معاŪة النتائج ۲ستخدام اختبار )ت( 
لعينة البحث ŭ۲توسط الفرضي لاĔاك النفسي ŭقارنة اŭتوسط اūساĺ الفعلي ( One sample T Testلعينة واحدة )

 وكانت النتائج كما هو موضح: )آبعاد والدرجة الكلية(،

 10جدول 

 قيمة "ت" ŭعرفة الفروق بś اŭتوسط اūساĺ للعينة واŭتوسط الفرضي ŭقياس اĔٕاك النفسي )آبعاد والدرجة الكلية( 

 آبعاد
عدد 

 الفقرات

اŭتوسط 
 الفرضي

اŭتوسط 
 الفعلي

اŴٗراف 
 اŭعياري

 قيمة "ت"
مستوى 
 الدٗلة

Ņاك اٗنفعاĔٕ0.01 7.197- 6.133 24.799 27 9 ا 
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 0.01 20.288- 5.367 18.569 24 8 البعد آدائي

 0.01 12.625- 4.255 15.320 18 6 البعد اšٗاهي

 0.01 14.826- 13.944 58.689 69 23 اĔٕاك النفسي

أن قيمة )ت( اƄسوبة للفرق بś اŭتوسط الفعلي واŭتوسط الفرضي Ŀ الدرجة الكلية لاĔاك  (10) اŪدوليتضح من 
(، Ųا يشŚ إń وجود مستوى منخفض 0.01( وهي قيمة سالبة دالة إحصائيًا عند مستوى دٗلة )14.826-النفسي بلغت )

 بعاد كانت الفروق على النحو التاŅ:من اĔٕاك النفسي لدى اŭعلمات Šنطقة جازان، أما فيما يتعلق ۲ٓ

( وهي 7.197-۲لنسبة للبعد "اĔٕاك اٗنفعاŅ" بلغت قيمة )ت( اƄسوبة للفرق بś اŭتوسط الفعلي واŭتوسط الفرضي ) -
(، Ųا يشŚ إń وجود مستوى منخفض من اĔٕاك اٗنفعاŅ لدى 0.01قيمة سالبة دالة إحصائيًا عند مستوى دٗلة )

 Šنطقة جازان. ت ر۶ض آطفالمعلما

( وهي قيمة 20.288-۲لنسبة للبعد "آدائي" بلغت قيمة )ت( اƄسوبة للفرق بś اŭتوسط الفعلي واŭتوسط الفرضي ) -
 (، Ųا يشŚ إń وجود مستوى منخفض0.01سالبة دالة إحصائيًا عند مستوى دٗلة )

 Šنطقة جازان. معلمات ر۶ض آطفالمن البعد آدائي لدى  

( وهي 12.625-۲لنسبة للبعد "البعد اšٗاهي" بلغت قيمة )ت( اƄسوبة للفرق بś اŭتوسط الفعلي واŭتوسط الفرضي ) -
معلمات (، Ųا يشŚ إń وجود مستوى منخفض من البعد اšٗاهي لدى 0.01قيمة سالبة دالة إحصائيًا عند مستوى دٗلة )

 ن.Šنطقة جازا ر۶ض آطفال

النفسي )آبعاد والدرجة الكلية(، Šنطقة جازان لديهن مستوى منخفض من اĔٕاك  معلمات ر۶ض آطفالŲا سبق يتضح أن 
(الذي أشار اń أن الفرد قد يتعرض لاĔاك النفسي ٓسباب طبيعية ترجع ŭا ٥٧-١٣٤: ٢٠٠٣مع )عبد العال، بذلك وتتفق

يوجد Ŀ البيئة من ظروف طبيعية، وما Ÿده الفرد من زحام وصعوبة Ŀ التنق٘ت، فاŭعلم Ŀ البيئة الصحراوية źتلف نسبيا عن 
بيئة ك النفسي وŢرص اŭملكة العربية السعودية على توفŚ اŭعلم Ŀ البيئة العمرانية Ŀ إحساس ۲لضغوط النفسية والتعرض لاĔا

 .لدى اŭعلمات ŭ۲ملكة تعليمية مناسبة وجاذبة وفق معايŚ اŪودة اŭعروفة Ųا يدعم الرفاهية وخفض مستوى اĔٕاك النفسي

ت دٗلة احصائية بś الرفاهية والذي ينص على اļٗ: )توجد ع٘قة ارتباطية ذا الثالث: السؤالعرض ومناقشة نتيجة ۴لثا / 
 النفسية واĔٕاك النفسي لدى معلمات ر۶ض آطفال(.

الرفاهية ( ŭعرفة طبيعة الع٘قة بPearson śللتحقق من صحة هذا الفرض Ļ استخدام معامل ارتباط بŚسون )
 Šنطقة جازان، كما هو موضح Ū۲دول التاŅ: النفسية واĔٕاك النفسي لدى معلمات ر۶ض آطفال

  11جدول 

 śاك النفسي يوضح معام٘ت اٗرتباط بĔٕالرفاهية النفسية وا 

Śتغŭاك النفسي اĔٕا 

 **0.468 اٗستق٘لية
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 0.052 - التمكن البيئي

 **0.301 - النمو الشخصي

 **0.304 - الع٘قات اŸٕابية مع اّخرين

 **0.552 - اŮادفةاūياة 

 **0.201 تقبČل الذات

 *0.123 - الدرجة الكلية للرفاهية النفسية

 0.01 ** دال عند مستوى

 
 أع٘ه يتضح أن:( 11) من اŪدول
 ( اك النفسي بلغĔٕاٗستق٘لية وا śسون بŚوهي قيم موجبة دالة عند مستوى دٗلة 0.468معامل ارتباط ب ،)

(0.01 Śوهو ما يش ،).اك النفسيĔٕاٗستق٘لية وا śوجود ع٘قة موجبة دالة ب ńإ 

 ( اك النفسي بلغĔٕن البيئي واČالتمك śسون بŚدالة، وهو ما 0.052 -معامل ارتباط ب Ś  وهي قيم سالبة )
 يوضح عدم وجود ع٘قة دالة بś التمكن البيئي واĔٕاك النفسي.

 النمو الشخصي śسون بŚمعامل ارتباط ب ( اك النفسي بلغĔٕوهي قيم سالبة دالة عند مستوى 0.301 -وا )
 (، وهو ما يوضح وجود ع٘قة سالبة دالة بś النمو الشخصي واĔٕاك النفسي.0.01دٗلة )

 ( اك النفسي بلغĔٕابية مع اّخرين واŸٕالع٘قات ا śسون بŚوهي قيم سالبة 0.304 -معامل ارتباط ب )
(، وهو ما يظهر وجود ع٘قة سالبة دالة بś الع٘قات اŸٕابية مع اّخرين 0.01دٗلة )دالة عند مستوى 
 واĔٕاك النفسي.

 ( اك النفسي وصلĔٕادفة واŮياة اūا śسون بŚوهي قيم سالبة دالة عند مستوى 0.552 -معامل ارتباط ب ،)
 بś اūياة اŮادفة واĔٕاك النفسي.(، وهو ما يظهر وجود ع٘قة سالبة دالة إحصائيčا 0.01دٗلة )

 ( تقبل الذات والرهاب اٗجتماعي بلغ śسون بŚوهي قيم سالبة دالة عند 0.201 -معامل ارتباط ب ،)
 (، وهو ما يظهر وجود ع٘قة سالبة دالة إحصائيčا بś تقبل الذات واĔٕاك النفسي.0.01مستوى دٗلة )

 الدرجة ال śسون بŚمعامل ارتباط ب( اك النفسي بلغĔٕوهي قيم سالبة 0.123 -كلية للرفاهية النفسية وا )
دالة بś الدرجة الكلية للرفاهية النفسية سالبة (، وهو ما يشŚ إń وجود ع٘قة 0.05دالة عند مستوى دٗلة )

 .واĔٕاك النفسي

الرفاهية النفسية من اŭطال  آساسية الŖ يسعى إنسـان  ( من أن۱۰۰ - ۸۸، ۲۰۰۰)عبد الرŧن، وتتفق بذلك مع اشار اليه
إŢ ńقيقها، فالعيش Ŀ هناء وسعادة من آمور الŖ تدفع الفرد إů ńاđة الصعاب وŢمČلها والقدرة على التعايش معها، وتتطل  

العمـل الزائـدة Ťثــل ضـغطا علـى الفـرد، فــإن  وإذا كانــت أعبـاء مـن آفـراد أن يشـعروا ۲لرضـا و العــزم ů Ŀاđـة اٗزمـات والصـعاب،
نقص تلك آعباء أيضا عن حد معŻ śثل ضغطا آخر على الفرد؛ حيث ذكر أن قلة اūمل الوظيفي تعتŐ مصدرا ٕزعاج الفـرد 

 Ųا يدعم الع٘قة اūتمية بś الرفاهية النفسية واĔٕاك النفسي.
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Żكن التنبؤ Ĕٕ۲اك النفسي من خ٘ل الرفاهية النفسية : )الذي ينص على اļٗو  الرابع: السؤالعرض ومناقشة نتيجة رابعا / 
 لدى معلمات ر۶ض آطفال Šنطقة جازان(.

، حيث Ļ التحقق من جودة Ŷوذج اٗختبار Stepwiseوللتحقق من هذا الفرض Ļ استخدام Ţليل اŴٗدار اŭتعدد بطريقة    
   د، كما هو موضċح Ū۲دول التاŅ:اضطية، للت كد من خُلُو البيا۵ت من مشكلة اٗرتباط اضطي اŭتعد۲ستخدام اختبار التعددية 

 
   

 12جدول 

 التحقق من جودة Ŷوذج اŴٗدار 

اختبار التباين  اŭتغŚ اŭستقل اŭتغŚ التابع
 اŭسموح به

اختبار معامل تضخم 
 التباين

VIF 

 –اختبار داربن 
 واطسون

 اĔٕاك النفسي

 1.650 0.606 اūياة اŮادفة

 1.347 0.743 اٗستق٘لية 2.201
 1.439 0.695 الع٘قات اŸٕابية
 1.802 0.552 النمو الشخصي

 

(، كما أن قيمة اختبار معامل تضخم 0.05أكŐ من ) "Tolerance"أنه كانت قيمة اختبار التباين  (12)يتضح من اŪدول 
(، وهو ما يدل على خُلُو البيا۵ت من مشكلة اٗرتباط 10" أقل من )"Variance Inflation Factor-VIFالتباين 

واطسون  –اضطي، ويدل ذلك على استق٘لية اŭتغŚ اŭنبئ، وللت كد من اٗستق٘ل الذاļ للبواقي Ļ إجراء اختبار داربن 
(Durbin–Watson statisticلعينة الدراسة وكانت قيمت ) رجة، وهو ما يدل على عدم وجود ارتباطūمن القيمة ا Őه أك

 ذاļ لبواقي اŴٗدار.
 واŪدول التاŅ يوضح Ţليل تباين اŴٗدار للتحقق من إمكانية التنبؤ Ĕٕ۲اك النفسي من خ٘ل الرفاهية النفسية:

 
 13جدول 

 

 النفسي من خ٘ل الرفاهية النفسية Ĕٕ۲اك Ţليل تباين اŴٗدار للتحقق من إمكانية التنبؤ  

 

 ůموع اŭربعات مصدر التباين اŭتغŚ التابع
درجة 
 اūرية

 مستوى الدٗلة قيمة "فـــ" متوسط اŭربعات

 اĔٕاك النفسي
 26651.364 4 106605.457 اŴٗدار

112.020 0.01 
 237.916 418 99448.860 البواقي
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 - 422 206054.317 اĐموع

 

(، وهو ما 0.01( وهي قيم دالة عند مستوى دٗلة )112.020أن قيمة "ف" لاĔاك النفسي بلغت )( 13)يتضح من اŪدول 
 يشŚ ٕمكانية التنبؤ Ĕٕ۲اك النفسي من خ٘ل الرفاهية النفسية لدى معلمات ر۶ض آطفال 

 إمكانية التنبؤ ۲لرفاهية النفسية لدى آفراد من ( إ2019ńمع ما أسفرت عنه دراسة الشهري )يذلك وتتفق ؛ ازانŠنطقة ج
( و Śها اń الع٘قة بś الرفاهية النفسية وبعض اŭتغŚات 2022خ٘ل اŭظاهر اŸٗابية Ŀ الشخصية، ودراسة اللحام وعدوان )
 اŸٕابية مثل الكفاءة الذاتية وجودة اūياة واٗبداع أو العكس.

غŚي Ŀ الرفاهية النفسية تعزى ŭتفروق )ٗ توجد  اضامس والذي ينص على اļٗ: السؤالنتيجة خامسا / عرض ومناقشة 
 .علمات ر۶ض آطفال Šنطقة جازان(العمر واūالة اٗجتماعية لدى م

 
 

 14جدول 

 

 الŖ تعزى ŭتغŚ العمر يوضح الفروق بś رتب درجات الرفاهية النفسية )آبعاد والدرجة الكلية( 
 

 Hقيمة  متوسط الرتب العمر آبعاد
درجة 
 الدٗلة اūرية

 اٗستق٘لية

 208.38 سنة 30أقل من 

1.854 3 0.603 
 205.33 سنة 30-35

 208.21 سنة 35-40

 190.48 سنة 40أكŐ من 

 التمكن البيئي

 160.89 سنة 30أقل من 

5.225 3 0.156 
 201.63 سنة 30-35

 199.60 سنة 35-40

 212.84 سنة 40أكŐ من 

 النمو الشخصي

 174.66 سنة 30أقل من 

 208.67 سنة 30-35 0.525 3 2.236

 202.47 سنة 35-40
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 200.34 سنة 40أكŐ من 

الع٘قات اŸٕابية مع 
Śالغ 

 149.50 سنة 30أقل من 

10.203 3 0.017 
 192.00 سنة 30-35

 208.32 سنة 35-40

 217.39 سنة 40أكŐ من 

 اūياة اŮادفة

 176.13 سنة 30أقل من 

1.864 3 0.601 
 207.04 سنة 30-35

 201.22 سنة 35-40

 202.60 سنة 40أكŐ من 

 الرفاهية النفسية

 154.03 سنة 30أقل من 

6.096 3 0.107 
 204.91 سنة 30-35

 201.68 سنة 35-40

 209.60 سنة 40أكŐ من 

 
 جدول يوضح اŭقار۵ت البعدية لتحديد اšاه الفروق الŖ تعزى للعمر.

 
 15جدول 

 

 للمقار۵ت البعدية للفروق الŖ تعزى للعمر Tukeyاختبار يوضح نتيجة  

 

 30أقل من  العمر البعد
 سنة

 40أكŐ من  سنة 40-35 سنة 30-35
 سنة

الع٘قات اŸٕابية 
 الغŚمع 

 *2.21 *1.91 1.42 - سنة 30أقل من 
 0.79 0.49 -  سنة 30-35
 0.30 -   سنة 35-40

 -    سنة 40أكŐ من 



 م2025ديسمبر  (4)المجلد الخامس العدد اᕔجتماعية  و تبوك للعلوم اᕔنسانيةمجلة جامعة 
 

 

 

 ~216 ~ 
 

( وهي قيمة 6.096( للفروق الŖ تعزي للعمر Ŀ الدرجة الكلية للرفاهية النفسية بلغت )Hاń أن قيمة )( 15) ويشŚ اŪدول 
 ńإ Śا يشŲ ،ًدالة إحصائيا Ś Ŀ ًمعلمات ر۶ض آطفالالدرجة الكلية للرفاهية النفسية لدى  عدم وجود فروق دالة إحصائيا 

 Šنطقة جازان تعزى للعمر.

( من أن الع٘قات اŪيدة Ƅ۲يطś ۲لشخص من أهم دٗئل 67، 2013)شند وآخرون، وتتفق بلك مع ما ذكره 
د النظر۶ت النفسية أŷية الع٘قات اٗجتماعية الدافئة الŖ تعتمد على التفاعل، تؤك؛ إذ الصحة النفسية والرفاَهة النفسية ومعالÊمها

فآفراد الذين يتمتعون Šستوًى عالٍ من Ϧكيد الذات هم الذين Żتلكون درجة عالية من التعاطف واūُ  لكل الناس، كما أĔم 
 ن كونه Űددة بعمر معŻ .śتلكون صداقات جيدة، وهي أحد Űكمات النضج والنمو النفسي أكثر م

 16جدول 

 يوضح الفروق بś رتب درجات الرفاهية النفسية )آبعاد والدرجة الكلية( الŖ تعزى ŭتغŚ اūالة اٗجتماعية 

 

 Hقيمة  متوسط الرتب اūالة اٗجتماعية آبعاد
درجة 
 الدٗلة اūرية

 اٗستق٘لية

 210.82 عز۲ء

1.034 3 0.793 
 198.53 ةمتزوج

 185.25 ةأرمل

 210.09 ةمطلق

 التمكن البيئي

 180.39 عز۲ء

4.797 3 0.187 
 204.89 ةمتزوج

 236.63 ةأرمل

 226.14 ةمطلق

 النمو الشخصي

 190.19 عز۲ء

2.918 3 0.504 
 202.47 ةمتزوج

 257.75 ةأرمل

 212.07 ةمطلق

اŸٕابية مع الع٘قات 
Śالغ 

 191.45 عز۲ء
1.175 3 0.759 

 204.43 ةمتزوج
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 222.63 ةأرمل

 194.41 ةمطلق

 اūياة اŮادفة

 194.69 عز۲ء

4.598 3 0.204 
 204.76 ةمتزوج

 257.06 ةأرمل

 165.14 ةمطلق

 الرفاهية النفسية

 187.22 عز۲ء

2.347 3 0.504 
 204.37 ةمتزوج

 239.63 ةأرمل

 205.36 ةمطلق

للفروق الŖ تعزي للحالة اٗجتماعية Ŀ الدرجة الكلية للرفاهية النفسية بلغت  (H)يوضح أن قيمة  (16) واŪدول
(2.347 ńإ Śا يشŲ ،ًدالة إحصائيا Ś  وهي قيمة )Ŀ ًالدرجة الكلية للرفاهية النفسية لدى  عدم وجود فروق دالة إحصائيا

 Šنطقة جازان تعزى للحالة اٗجتماعية. معلمات ر۶ض آطفال

ن القُدرة على اختيار البيئة اŭ٘ئمة لظروف الفرد وقيمه النفسية وإŸادها من أهم أ 1998 (Ryff &Singe)وتتفق 
الناجح يستلزم اŭشاركة ů Ŀاٗت وأنشطة ذات معŘً ودٗلة اŭؤشرات اƄد Êدة للرفاهية النفسية، ومن اŭعروف أن الشخص 

اضصائص الشخصية، كالقدرات واŭهارات والسلوكيات الŖ تقد Êرها وتقي Êمها ركائز التنشئة اٗجتماعية  تتخطى الذات، وأن
 .آساسية، كا۲ّء Ŀ النظام البيئي للفرد واĐتمع بغض النظر عن اūالة اٗجتماعية للفرد

 توصيات البحث:

 :ļّ۲ ور البحث الرئيسي، توصي الباحثةŰ مناقشة ńأسفر عنها البحث، وبعد الرجوع إ Ŗضوء النتائج ال Ŀ 
 عقد دورات وبرامج تدريبية قائمة على الرفاهية النفسية ضفض اĔٕاك النفسي لدى اŭعلمات بر۶ض آطفال. -

 دورية ضفض اĔٕاك النفسي وديئة بيئة عمل جاذبة.تنظيم انشطة وفعاليات اقافية وترفيهية  -

 البحوث اŭقŗحة:

 دراسة ع٘قة رفاهية اŭعلمة النفسية على اسالي  التدريس واختيار اٗنشطة.  -

 اĔٗاك النفسي على اداء اŭعلمة وتفاعلها مع اٗطفال او البيئة الصفية. دراسة ع٘قة الرفاهية النفسية او -
 بر۵مج إرشادي قائم على أبعاد الرفاهية النفسية Ŀ خفض اĔٕاك النفسي.دراسة فاعلية  -

 . Ŀ التعليم العام دراسة الع٘قة بś الرفاهية النفسية واĔٕاك النفسي وفقا للمتغŚات الدŻغرافية للمعلمات -
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 لعربية السعودية.ŭ۲ملكة ا اŭعلماتإسهام النسœ للرفاهية النفسية Ŀ التنبؤ Ĕٕ۲اك النفسي لدى  -

 
 
 

 اŭراجع
 العربية: اŭراجع

ůلة  .ل۵Őمج إعداد أخصائي ال بية اŭسرحي" آكادŻي اūديثة Ŀ تطوير آداء (. "اšٗاهات2011إŻان ) خضر، اŧد
 .Ş( ،19 ،)91-114وث ال بية النوعي

  

(، "التقييم اŭعرĿ لاعاقة كمنبئ ۲لرفاهية النفسية لدى أسُر ذوي 2022، أŧد كمال، وعمران، كرŉ منصور )البهنساوي
(، جامعة الطفيلة، 4(، العدد )2، اĐلد )ůلة الدراسات والبحوث ال بويةاضطراب طيف التوحد وإعاقة البصرية"، 

 آردن.

Ŀ  الذات وبعض اŭتغŚات الدŻو رافية ۲ٗح اق النفسي لدى معلمي اŭرحلة الثانويةع٘قة مفهوم (. ۲۰۰۷، أŧد .)اūراملة
 آردنية.، )رسالة ماجستŚ  Ś منشورة(، كلية الدراسات العليا، اŪامعة مدينة الر۶ض

(. "اٗح اق النفسي لدى اŭعلمś مع الطلبة ذوي صعو۲ت 2005عبد اūليم ) وعربيات، أŧداضرابشة، عمر Űمد عبد ڮ 
(، 17، جامعة أم القرى، اĐلد )ůلة جامعة أم القرى للعلوم ال بوية واٗجتماعية وإنسانيةالتعلم Ŀ  رف اŭصادر". 

 .331 – 292(، 2العدد )

كاء اٗنفعاŅ والتفاؤل: دراسة ميدانية لدى عينة من طلبة كلية ال بية Ŀ "الرفاهية النفسية وع٘قتها ۲لذ (.2016، فتون )خرنوب
 .ů ،14(1، )217-242لة اŢاد اŪامعات العربية لل بية وعلم النفسجامعة دمشق"، جامعه دمشق، كليه ال بية، 

(، "مهارات إدارة الذات وع٘قتها ۲لرفاهية النفسية لدى طلبة جامعة إمام Űمد بن سعود إس٘مية"، ŜŹ ،2020 )خطاطية
 .ů( .54 )199-278لة العلوم إنسانية واٗجتماعية

 
 ۲رتفاع ضغط اŭتقاعدين اŭصابśالرفاه النفسي لدى مرتفعي ومنخفضي الشعور ۲لوحدة النفسية من  (،2019خوري، نسرين )
 ، )رسالة ماجستŚ عŚ منشورة(، جامعة Űمد śŭ دś ۲ سطيف، اŪزائر.الدم

 
 . مكتبة اųٓلو اŭصرية.مقياس طي  اūياة النفسية(، 2013جاد الرب، أŧد Űمد )

 سريع،، ترةة ŧدي الفرماوي ورضا أبو الضغوط النفسية تغل  عليها وأبدًا اūياة(. Fontana,1993ديفيد، فونتا۵ )
 مكتبة اųٓلو اŭصرية. القاهرة: حط ،مراجعة وتقدŉ فؤاد أبو 

استخراج اضصائص السيكوم ية ŭقياس كارول رايف للرفاه النفسي عند عينة من طلبة اŪامعة (. 2012دية، ّٗء عبد اŪبار )
 الدراسات العليا، اŪامعة آردنية، آردن.، )رسالة ماجستŚ  Ś منشورة(، كلية اŪزائرية
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اĐلة العربية للعلوم (. "الرهاب اٗجتماعي وع٘قته ۲لتوافق اŪامعي لدى طلبة اŪامعة اŮاſية"، 2017الرقاد، هناء خالد )

 (،  زة، فلسطś.1(، ج )3، ع )ونشر اŞٓاث
 

، كلية ůلة الطفولة(، "بر۵مج ألعاب تربوية لتحسś الشعور ۲لسعادة لدى الطفل ůهول النس "، 2015زļ۵، إŻان السيد )
 ، مصر.146-96، 19ر۶ض آطفال، جامعة القاهرة، ع 

 
ط٘ب قسمَيÊ آدĺ (، "الرċفاهة النċفسية Ŀ ع٘قتها بكل من الرهاب اٗجتماعي وجودة اūياة لدى 2020زيدان، حنان )

 .192-165(، 1، العدد )ůلة الدراسات النفسيةوالعلمي، 

 اŪامعات طلبة لدى النفسية للرفاهية اٗنفعاŅ والتنظيم اŸٕاĺ السلوك(. "Ű ،2023مد. )وعارف، رحاب السعدي
 .16-1 ،22 ،ال بوية العلوم ůلة الفلسطينية".

ال٘زمة للذات وع٘قتها Šستوى اĔٕاك النفسي لدى عينة من اŭرشدين النفسيś  (."اŭعتقدات Ű٢٠٢٣مد. )شحادة، أنس 
 ، ، ůلة جامعة القدس اŭفتوحة لŞٔاث والدراسات ال بوية والنفسيةŠدينه دمشق الرũية"، جامعة القدس اŭفتوحة

١٤( ،41 ، )102-116 . 

ůلة (، "مقياس الرفاهية النفسية للشباب اŪامعي"، 2013شند، Śũة Űمد وس٘مة، سلومة حنان وهيبة، حسام إũاعيل )
-690، دار اŭنظومة الرواد Ŀ قواعد اŭعلومات العربية، مصر. 36، مركز إرشاد النفسي، العدد إرشاد النفسي

673. 
(. "الذكاء الوجداň وع٘قته ۲لرهاب اٗجتماعي لدى ط٘ب اŭرحلة 2019ن )عبد الرŧن بن Űمد بن عبد الرŧ ،الشهري

 (، مصر.35(، ůلد )7) اسيوط، العدد، جامعة اĐلة العلمية لكلية ال بيةاŭتوسطة"، 

 ال بية كلية  معلمات من عينة لدى اŭهř ۲لتوافق النفسية الرفاهية ع٘قة(.2021هدى عاصم .) وخليفة،، صاūة الشيخي
 .302-279 (،136،) النفس وعلم ال بية Ŀ عربية دراسات ůلة ŝدة. اضاصة

(، القاهرة: دار زهراء 2(.إرادة اŭعŘ "أسس وتطبيقات الع٘ج ŭ۲عŘ". ترةة أŻان فوزي، الطبعة )2001فرانكل، فيكتور أŻيل )
  الشرق.

جامعة عů śلة كلية ال بية،  ".اŭعلمś العاملĿ ś معاهد ال بية الفكرية(. "اٗح اق النفسي لدى ٢٠٠٥العتيœ، بندر ۵صر )
 (.١(، اŪزء )٢٩العدد ) ſس،

(. "النمذجة البنائية بś الطفو آكادŻي والرفاهية النفسية والكفاءة الذاتية لدى طالبات جامعة 2022عثمان، عفاف عبد ڮ )
 (، اŪزء الثاň، اŭملكة العربية السعودية.26، العدد )وإداريةůلة العلوم إنسانية ųران"، 

( ،ńفتوحة، الطبعة آوŭ1998عبد الرزاق، سعادة: " السلوك التنظيمي"، جامعة القدس ا.) 

 م(. علم النفس اŸٗاĺ والتكامل الروحي، دار الفكر العرĺ.2017عبد الرŧن، عبد ڮ .)

 ، دار الفكر العرĺ.علم النفس اŸٗاĺ والتكامل الروحيم(. 2017عبد الرŧن، عبد ڮ .)
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ůلة كلية (. "كفاءة الذات وع٘قتها ۲لرفاهية النفسية لدى عينة من ط٘ب اŪامعة"، 2021عبد الكرŉ، مŰ Řمد إبراهيم )
 .2، ج52، العدد اّداب بقنا

، )رسالة دكتوراه  Ś ط٘ب اŭرحلتś إعدادية والثانوية معدٗت السعادة اūقيقية لدى عينة Ŀ. (2008ع٘م، سحر، )
 ، عمان.465-431، 3، 18منشورة(، اŪامعة آردنية، دراسات نفسية، 

 (، الكويت : دار الكتاب اūديث.٢. الطبعة) ضغوط اūياة وأسالي  مواجهتها( ٢٠٠٠علي، عسكر )
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